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Acordao do Supremo Tribunal de Justica
15696/18.9T8PRT.P1.S1
1. SECCAO
MARIA JOAO VAZ TOME
OBJETO DE RECURSO
QUESTAO NOVA
CONHECIMENTO OFICIOSO
ORDEM PUBLICA
CONTRATO DE SEGURO
SEGURO DE VIDA
FUNDOS DE INVESTIMENTO
CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS
DEVER DE INFORMACAO
DEVER DE COMUNICACAO
ASSINATURA
CONTRATO DE ADESAO
INTERPRETACAO DE DECLARACAO NEGOCIAL
CIRCUNSTANCIAS DO CONTRATO
EXCLUSAO DE CLAUSULA
31-10-2023
UNANIMIDADE
S
1
REVISTA
NEGADA A REVISTA

I. Tem-se entendido que o DL n.° 176/95, de 26 de julho, ndo obsta a
aplicacdo da LCCG aos contratos de seguro.

I1. Questdes novas apenas podem ser apreciadas, em primeiro grau,
em fase de recurso, se se integrarem no ambito dos poderes de
conhecimento oficioso do Tribunal. Tendo em conta os interesses de
ordem publica em jogo, cré-se que as clausulas previstas no art. 8.°,
als. ¢) e d), da LCCG, sao do conhecimento oficioso do Tribunal.

III. Conforme a jurisprudéncia do STJ, “a inclusdo de clausulas
contratuais gerais depois da assinatura do aderente ao contrato é
tambem proibida por lei, que as considera excluidas dos contratos
singulares efectivamente celebrados (art. 8.°, al. d), da LCCG),
independentemente de se incluir, antes da assinatura, uma outra
clausula, onde se fez constar que ha clausulas inseridas apos a
assinatura e que o aderente delas tomou conhecimento”.

IV. Na interpretacao do art. 8.°, al. d), da LCCG, o Tribunal deve usar
um critério abstrato de apreciacdo, mas sem desconsiderar as
circunstancias concretas da conclusdao do contrato e dos contraentes.

V. No caso de o aderente ser empresario, socio de varias empresas,
conhecedor da realidade econdmica e empresarial, leitor frequente da
imprensa generalista e especializada em economia e subscritor, ha
bastante tempo, de seguros de capitalizacdo, a luz da teleologia da
norma do art. 8.° al. d), da LCCG, as clausulas contratuais gerais
constantes de documentos, nao assinados, anexos aquele que titula o
contrato, ndo devem ser objeto de exclusdo.

VI. Por outro lado, essas clausulas também escapam a previsao do
art. 8. al. ¢), da LCCG.
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VII. O STJ nao pode sindicar o julgamento sobre a matéria de facto
efetuado pelo TR quando o mesmo assenta em meios de prova
sujeitos a livre apreciacao do julgador.

VIII. Tratando-se dos denominados PIBS (produtos de investimento
com base em seguros), a luz da legislagdo vigente a data da
celebracao dos contratos em apreco, estes acordos encontravam-se
legalmente tipificados como modalidade de seguro do ramo vida (art.
124.°,n.° 1, al. a), e n.° 3, do DL n.° 94-B/98). De qualquer o modo, o
art. 207.° do DL n.° 72/2008, de 16 de abril, manda aplicar as
operagoes de capitalizacao, desde que compativeis com a respetiva
natureza, o regime comum do contrato de seguro e o regime especial
do seguro de vida.

IX. Um seguro ligado a fundos de investimento traduz-se num seguro
de vida de capital variavel em que o valor a receber pelo beneficiario
depende, total ou parcialmente, de um “valor de referéncia”
constituido por uma ou mais “unidades de participagao”.

X. No que respeita ao enquadramento juridico da sua intervencao, no

dominio da relagao contratual estabelecida entre o A. e o segurador, o
banco atua, em primeira linha, como mediador de seguros e ndo como
intermediario financeiro.

XI. O predisponente deve garantir ao aderente a possibilidade de
conhecer o contetido das clausulas com a antecedéncia necessaria que
lhe permita refletir e adotar uma decisao ponderada e esclarecida.

XII. A circunstancia de os seguros de vida ligados a fundos de
investimento nao terem, em regra, taxas de rendibilidade garantida
nao consente qualificar tais clausulas como inabituais, inesperadas em
funcao do tipo de contrato.

XIII. Se os esclarecimentos sdo prestados em reunides presenciais, de
um lado e, de outro, o rendimento da operacao ¢ um aspeto de
importancia crucial na subscricdo dos seguros em causa, facilmente
apreensivel por um aderente com o perfil do A., com um histérico de
investimentos na area e detentor de literacia financeira, o segurador
cumpre, de forma cabal, os deveres de comunicagao e de informagao
que sobre si recaem, a luz dos trés regimes aplicaveis (DL n.° 94-B/
98, de 17 de abril, DL n.° 176/95, de 26 de julho, e DL n.° 446/85, de
25 de outubro).

XIV. Ainda que se verifique um agravamento do risco do
investimento — o que parece ser indiciado pela diminuigao de
investimento em obrigacoes de taxa fixa e pelo aumento de
investimento em obrigacoes de taxa variavel -, ndo pode deixar de se
entender que o A. se conformou com tal agravamento, pois permitiu
que o contrato permanecesse em vigor durante cerca de nove apds a
mudanga de designagdo do seguro.
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Decisao Texto Integral:
Acordam no Supremo Tribunal de Justica,

I - Relatorio

1. AA instaurou acao declarativa, sob a forma de processo comum,
contra Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI Vida — Companhia
de Seguros de Vida, S.A., pedindo:

a) seja reconhecido que o Autor subscreveu contratos de adesao com
as Rés,

b) seja declarada a violacao dos deveres de comunicagao e
informagdo das Rés a proposito das clausulas constantes dos
contratos de adesao subscritos pelo Autor,

c) seja declarada, consequentemente, a exclusdo dessas cldusulas
contratuais nos termos do art. 8.°, al. a), do DL n.° 446/85, de 25 de
outubro,

d) que os contratos celebrados pelo Autor sejam, assim, declarados
nulos, nos termos do art. 9.°, n.° 2, do DL n.® 446/85,

¢) por conseguinte, sejam as Rés condenadas, solidariamente, na
restitui¢do integral do capital investido pelo Autor, no valor de €
1.443.044,56,

f) sejam as Ré condenadas, solidariamente, no pagamento de juros
vencidos a taxa legal de 4% desde o momento da subscri¢cao do “BPI
capitalizagdo Private Bankig conservador", que ascende atualmente
ao valor de € 713.536,12,

g) sejam as Rés condenadas, solidariamente, no pagamento de juros
vincendos a taxa legal de 4% até efectivo e integral pagamento,

h) sejam as Rés condenadas, solidariamente, no pagamento da
quantia de € 5.000,00, a titulo de compensacao pelos danos nao
patrimoniais sofridos pelo Autor,

1) ou, subsidiariamente, seja declarada a existéncia de dolo da 1.% R¢,
que responsabiliza também a 2.* Ré, enquanto intermediaria desta, na
contrata¢ao dos produtos subscritos pelo Autor e, consequentemente,

j) seja decretada a anulagdo do contrato em vigor denominado como
"BPI capitaliza¢do Private Bankig conservador", na sua nova
designacdo de "BPI capitalizagdo moderado" e,

k) sejam as Rés condenadas, solidariamente, na restituicao integral do
capital investido pelo Autor, no valor de € 1.443.044,56,

1) sejam as Rés condenadas, solidariamente, no pagamento de juros
vencidos a taxa legal de 4% desde o momento da subscri¢cdo do "BPI
capitalizagdo Private Bankig conservador", que atinge neste
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momento o valor de € 713.536,12,

m) sejam as Rés condenadas, solidariamente, no pagamento de juros
vincendos a taxa legal de 4% até efectivo e integral pagamento,

n) sejam as Rés condenadas, solidariamente, no pagamento da
quantia de € 5.000,00, a titulo de compensacao pelos danos morais
sofridos pelo Autor,

0) seja declarado abusivo, a luz do art. 334.° do CC, o exercicio do
direito de dentncia contratual pela 1. Ré a 10 de maio de 2018.

2. As Rés contestaram, pedindo a sua absolvi¢ao do pedido e negando
a maioria dos factos alegados.

3. Saneada, condensada e instruida a causa, procedeu-se a julgamento
no decurso do qual o Autor reduziu o pedido formulado. Foi depois
proferida sentenga que julgou o pedido improcedente.

4. Nao conformado, o Autor AA interpds recurso de apelagdo, a subir
nos proprios autos e com efeito devolutivo.

5. Através da presente a¢ao, o Autor/Recorrente, pretende a
condenacao das Rés Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI Vida
— Companhia de Seguros de Vida, S.A., porquanto foi convencido
pelo primeira a subscrever um produto financeiro que ndo
corresponde nem ao que solicitou, nem ao que por aquele lhe foi
informado ao tempo da subscricao.

6. As Rés Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI Vida -
Companhia de Seguros de Vida, S.A., apresentaram contra-
alegacdes e deduziram uma ampliagdo subsidiaria do recurso, nos

termos do art. 636.°, n.95 1 ¢ 2, do CPC, quanto a matéria de facto e
ao conhecimento das excegdes da prescrigao e do abuso do direito.

7. Por acordao de 23 de setembro de 2021, o Tribunal da Relacao do
Porto decidiu o seguinte:

“Pelo exposto, este tribunal delibera julgar a presente apelagdo,
improcedente por ndo provada e, por disso, confirma a decisdao
recorrida.

Custas a cargo do apelante porque decaiu totalmente.”

8. De novo nao conformado, o Autor AA interpds recurso de revista
exceciona, formulando as seguintes Conclusoes:

“I. QUESTAO PREVIA: DA ADMISSIBILIDADE DO PRESENTE
RECURSO DE REVISTA

1.“ Por razoes de economia processual, ddao-se aqui por
integralmente reproduzidos todos os fundamentos constantes dos
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artigos 1.° a 26.° do requerimento de interposicdo do presente
recurso.

2.“ Estando reunidos os pressupostos previstos nos artigos 629.°, n.”’
1,e672.°n.°1, als. a) e b), do CPC, deve o presente recurso de
revista excecional ser admitido.

1I. OBJETO DO PRESENTE RECURSO

3.%0 presente recurso reporta-se ao Acorddo proferido em
23/09/2021, no dmbito do processo n.” 15696/18.9T8PRT.P1, que
correu termos na 3.“ Seccao Civel do Tribunal da Relacdo do Porto, o
qual julgou a apelagdo improcedente e confirmou a sentenga
recorrida, solicitando-se a reapreciagdo das seguintes questoes de
Direito.

A) Da violagdo do dever de informagdo por parte do intermediario
financeiro

4.“Como decorre da Peticdo Inicial, o Autor/Recorrente reclamou
uma indemnizagdo porquanto foi convencido pelo Banco BPI a
subscrever um produto financeiro que ndo corresponde nem ao que
solicitou, nem ao que lhe foi informado pelo Banco BPI no momento
da sua subscrigdo. Na verdade, como decorre da prova dada como
assente e da prova documental junta aos autos, o fundo autonomo
que as Recorridas dizem que o Recorrente subscreveu nao
corresponde ao seguro de capitalizacdo efetivamente subscrito!

5.“ Na verdade, o Autor pretendia aplicar as suas poupangas num
seguro de capitalizagcdo sempre com garantia do capital investido e
ainda com uma taxa de rentabilidade minima garantida, factos
confirmados pelas testemunhas do Banco BPI e conforme ficou
provado sob o n.° 11 dos factos provados.

6.“ Todavia, apesar de o Autor procurar um seguro de capitalizagdo
nos exatos termos referidos (com capital e taxa de rentabilidade
minima garantidos), o certo é que, veio a verificar-se que o Autor/
Recorrente comegou por subscrever um seguro denominado “Seguro
de Capitalizagdo BPI Novo Capitalizagdo”, em 2004, o qual
dispunha apenas de capital garantido e, mais tarde, em 2000,
subscreveu, ainda, um seguro denominado “Seguro de Capitaliza¢do
BPI Capitalizacdo PB Conservador”, o qual nao detinha qualquer
uma dessas caracteristicas, para i essenciais, aquando da
contratagdo e que ndo foram respeitadas pelas Rés/Recorridas.

7.“ De facto, e ao contrario do afirmado pelo TRP, como decorreu da
prova testemunhal apresentada, bem como do documento 1.1 junto
com a PI, o seguro de capitalizacdo subscrito pelo Autor/Recorrente
junto do Banco BES e Seguradora Tranquilidade, para além do
capital garantido, detinha uma “rendibilidade minima garantida de
4% (cfr. doc. 1.1 junto com a PI).
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8.“ Assim, mal andou o TRP ao afirmar, sob o item 5 “Da valoracdo
da prova e altera¢do da matéria de facto” que o Autor, no
investimento anterior, junto do BES, teria investido em agoes com
possibilidade de perda do capital investido.

9.“Isto porque, conforme decorre dos factos assentes, o Autor sempre
aplicou as suas poupangas em seguros de capitalizacdo com garantia
do capital investido e rendibilidade minima garantida (cfr. docs. I a 3
juntos com a PI).

10.° Finalmente, no que concerne o invocado pelo TRP em sede de
“Motivagdo do Direito”, numa tentativa de menosprezo do dever
fundamental de informagdo, chamando a colagdo que, se em 2014, o
Autor tivesse aplicado as suas poupangas em depositos a prazo no
seu anterior Banco (BES), teria perdido todas as quantias superiores
a € 100.000,00 por titular, cumpre lembrar que, o Autor tinha o seu
capital aplicado, ndo no Banco BES (o qual atuou apenas como
intermediario financeiro), mas sim numa companhia de seguros,
sendo de real¢ar que estas estdo obrigadas a ressegurar os capitais
aplicados, havendo por isso, e em principio, uma seguranca maior do
que nos Bancos.

11.“ Deste modo, tendo em consideragdo os factos dados como
assentes, ndo pode o Autor/Recorrente, com um perfil avesso ao
risco, que sempre subscreveu seguros de capitaliza¢do com capital e
rentabilidade garantidos, aceitar a tese sufragada pela primeira e
segunda instdncias, no sentido de que, em consciéncia e devidamente
esclarecido, alguma vez aceitasse confiar as poupan¢as de uma vida
num produto sem garantia do capital, como acabou por ocorrer.

12.“ Do mesmo modo, na aplicacdo do Direito, tendo em
consideragdo a prova documental constante dos autos e a prova dada
como assente, ndo poderia ter sido considerado que foi cumprido o
dever de informagdo a que as Recorridas estavam obrigadas perante
o Recorrente, quando ficou provado que so em 2017, apos muitas
insisténcias, foram disponibilizados os alegados contratos
“subscritos”, que, sublinhe-se, ndo correspondem ao Seguro de
Capitalizagdo efetivamente subscrito pelo Recorrente.

13.“ De facto, compulsados os documentos identificados nas
alegagoes deste recurso, verifica-se que o Recorrente subscreveu, em
2006, um Seguro que o BPI designava como “BPI Capitaliza¢cdo PB
Conservador” e ndo o ulteriormente designado “BPI Capitaliza¢do
Private Banking (Acgoes) Fundo Conservador”!

14.“ Por outro lado, os Tribunais a quo, na aplicagdo do Direito, ndo
deveriam ter ignorado as consequéncias juridicas decorrentes do
facto de o Recorrente ter subscrito um contrato de adesdo quando
assinou o documento relativo ao BPI Capitaliza¢do PB Conservador.
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15.“ Pelo que, ndo se vislumbra de que modo puderam os Tribunais a
quo concluir, como concluiram, que as Recorridas cumpriram os
deveres de informag¢do a que estavam obrigadas.

16.“ Na verdade, verificou-se, in casu, uma grave viola¢do do dever
de informagado por parte do Banco BPI, a qual deve ser reconhecida
por este Supremo Tribunal de Justica.

17.%Os contratos de seguro de capitaliza¢do em questdo regem-se,
entre o mais, pela Norma Regulamentar n.° 05/2004-R, vigente a data
das subscrigoes efetuadas pelo Recorrente.

18.“ Pelo que, sobre as Recorridas impendem determinados deveres
de informacgdo, designadamente os constantes do artigo 5.°, n.° 4 da
aludida Norma Regulamentar, os quais ndo foram cumpridos, ficando
as RR., em consequéncia, com o dever de indemnizar o Recorrente
nos termos peticionados.

19.“ Acresce que, no caso da comercializagdo dos seguros ser
efetuada por uma empresa (in casu, Banco BPI) distinta da empresa
que explora o produto (BPI VIDA), como ocorre no caso dos autos,
compete a esta ultima fazer prova da disponibilizagcdo ao tomador do
seguro de TODOS os elementos informativos exigidos em momento
anterior a contratualizagdo do seguro, o que também ndo ocorreu.

20.° Conforme resulta dos autos de modo abundante, foram inumeras
as vezes em que o Recorrente, pelo menos desde 2013 e por escrito,
solicitou ao BPI o envio de toda a documentagdo por si assinada e a
demais com relevancia para a compreensdo do seguro em que
efetivamente as suas poupangas estavam investidas.

21.“ Todavia, o BPI apenas acabaria por disponibilizar ao Autor/
Recorrente a referida documentacdo solicitada através da
comunica¢do do Banco BPI de 07/11/2017, ou seja, 11 anos depois
da subscrigcdo do seguro.

22.“ Pelo que as Recorridas agiram em total violagdo do disposto no
n.° 1 do 181.° do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17/04/1998, sendo por
isso responsaveis pelos danos e perdas decorrentes dessa violagao
(cfr. artigo 180.°, n.° 2, ex vi artigo 181.°, ambos do Decreto-Lei n.°
94-B/98, de 17/04/1998). Ao ndo reconhecer o direito nos termos
expostos, o TRP violou, assim, o consagrado nos referidos
normativos.

B) Das alteragoes contratuais unilaterais

23.“Em 2006, foi subscrito um seguro de capitalizagdo, entdo
denominado “Seguro de Capitalizacdo BPI Capitaliza¢do PB
Conservador” (cfr. facto assente sob o n.°22), sendo que a partir
desse momento o Recorrente ndo assinou quaisquer documentos
relacionados com qualquer subscrigcdo de seguros.
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24.“ Esse seguro subscrito pelo Recorrente em 2006, veio a sofrer
diversas alteragoes unilaterais, quer da sua nomenclatura, quer das
suas caracteristicas, as quais o Recorrente sempre foi alheio.

25.“Com efeito, como decorre da prova documental junta aos autos,
ocorreram profundas alteragcoes no “seguro” subscrito em 2006, a
saber, em dezembro de 2016, em outubro de 2008, em maio de 2010 e
em maio de 2016, sempre com agravamento do risco, conforme facto
assente sob o n.”52.

26.“Em 27/02/2006, o Recorrente subscreveu um seguro de
capitalizagdo denominado “Seguro de Capitaliza¢do PB
Conservador” (cfr. facto assente sob o n.°23), o qual foi
redenominado pela R. Seguradora (cfr. comunicagdo de 02/08/2010),
passando a designar-se de “BPI Capitaliza¢do Moderado ™.

27.% Por carta registada de 07/11/2017 o Banco BPI enviou ao
Recorrente as condigoes contratuais dos seguros denominados “BPI
Novo Capitalizacdao”, “BPI Capitaliza¢cdo PB Conservador” e “BPI
Capitalizagdo Moderado™ (cfr. facto assente sob o n.° 40), todos
distintos, sendo certo que ficou ainda assente que ndo foram
enviadas ao Recorrente as alegadas “clausulas dos contratos
assinadas pelo Autor” (factos assentes sob os n.%s 40 a 45).

28.“ Acresce que, através da informacgdo transmitida pelo Banco BPI,
por carta registada de 10/05/2018 (cfr. doc. 27 junto com a PI), o
Recorrente tomou conhecimento que afinal, o seguro onde estavam
aplicadas as suas poupancgas tratava-se de um fundo autonomo
designado de “BPI Capitaliza¢do Moderado (Acgoes) Fundo
Conservador” (adesdo/apolice n.° 1199), instrumento de captagdo de
aforro estruturado, sendo este um produto de elevado risco e de
dificil controlo pela Comissdo de Mercado de Valores Imobiliarios,
ao contrario dos seguros de capitalizagdo em que o Recorrente
sempre aplicou as suas poupangas, os quais eram produtos de
poupanga com beneficios fiscais.

29.“ Efetivamente, de entre as antigas e novas designacoes (a data da
comunica¢do da R. Seguradora de 02/08/2010), ndo existe qualquer
referéncia ao BPI Capitalizagdo Private Banking (A¢oes) Fundo
Conservador cujo Prospeto Informativo a Recorrida Banco BPI teria
alegadamente dado a conhecer ao Autor a data da subscri¢do!!

30.“ Mais, na carta enviada pela Recorrida Banco BPI com as novas
nomenclaturas dos produtos, os unicos que tém mengdo a agoes sao:
o BPI Capitalizagcao Dinamico (Agoes) e o BPI Capitalizagdo
Agressivo (Agoes).

31.“ Em suma, o Recorrente subscreveu um seguro denominado
Seguro de Capitalizagdo PB Conservador e a Recorrida Banco BPI
alega ter fornecido, em fevereiro de 2006, informag¢oes contratuais
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relativamente a um outro seguro denominado BPI Capitalizagdo
Private Banking (A¢oes) Fundo Conservador!

32.“0u seja, o Banco BPI alega ter prestado informagdo sobre um
seguro que ndo corresponde ao seguro que o Autor/Recorrente
subscreveu e assinou(!); sendo certo que ficou provado que ao Autor/
Recorrente nunca foram enviados os contratos alegadamente
assinados.

33.“ Estamos, pois, perante alteracoes contratuais unilaterais que se
encontram provadas quer através de documentos quer nos factos
assentes, alteracoes contratuais ndo so das nomenclaturas dos
seguros, mas também do proprio conteudo dos seguros, com
agravamento do risco, havendo, por isso, uma clara e inequivoca
errada aplicacdo do Direito por parte dos Tribunais a quo, em
violagdo do disposto no n.° 1 do artigo 181.° do Decreto-Lei n.° 94-B/
98, de 17/04/1998 e artigo 5.°, n.° 4 da Norma Regulamentar n.°
05/2004-R, ambos relativos ao dever de informagdo, bem como em
violagdo do disposto no artigo 406.°, n.° I do Codigo Civil, no que
concerne as ilicitas alteracoes unilaterais do acordado e ainda, em
violagdo do disposto nas alineas c) e d) do artigo 8.°do RGCC no
que respeita o regime juridico das clausulas contratuais gerais.

34.“ Apesar de o Tribunal a quo ter considerado que a alteracdo da
designac¢do do seguro ocorrida em 2010 “ndo implicou” qualquer
alteragdo a politica de investimento, afirmando que as alteragoes
verificadas se cingiram “apenas a pontuais alteragoes”, o certo é
que da como assente que existiram alteragoes contratuais unilaterais,
designadamente relativamente aos intervalos de alocagdo de
determinados produtos financeiros (cfr. facto assente sob o n.°52).

35.“Sendo de real¢ar que, compulsada a prova documental junta aos
autos, bem como os factos assentes sob os n.°s 48 a 49 (sendo que se
inclui ai o facto por lapso numerado como n.° 40), baseados
essencialmente nessa prova, verifica-se que o Seguro de
Capitaliza¢do PB Conservador subscrito pelo Recorrente em 2006,
em relagdo ao Seguro BPI Novo Capitalizagdo, subscrito em 2004,
representou, ja, um sério agravamento do risco, uma vez que,
enquanto o primeiro previa um investimento maximo em agoes de
20%, o segundo passou a prever a possibilidade de um investimento
em agcoes num maximo de 40%!

36.“ Por outro lado, enquanto inicialmente ndo estava prevista a
possibilidade de investimento em hedge funds, o seguro subscrito em
2006 ja previa a hipotese de um investimento de até 5% neste tipo de
ativos, considerado de alto risco (cfr. factos provados sob o n.°48).

37.% Acresce ainda que, com as sucessivas alteracoes de designagado
(do mesmo seguro, segundo as Recorridas) verificou-se, através da
informacdo por elas prestada em 2017 que, a final, houve ainda um
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agravamento do risco através do aumento do limite maximo de
exposi¢do a obrigagoes de taxa variavel, que passou de 10% para
50% e a hedge funds, que passou de 5% para 10% (cfr. factos
assentes sob os n.“s 40, 41 e 52).

38.“Ora, atentas as referidas alteracoes nas politicas de
investimento, e salvo melhor opinido, ndo nos parece que se possa
concluir, como o fizeram os Tribunais a quo, que as alteragoes
ocorridas se tratam de “pontuais alteragoes’ que ndo implicam a
alteragdo da politica de investimento.

39.“ Na verdade, atentos os factos assentes e a prova documental
produzida, é inequivoco que as Recorridas procederam
unilateralmente a alteragdo da politica de investimento do seguro de
capitalizagdo que o Recorrente detinha, sem o seu consentimento,
tendo fornecido ainda informacgoes incorretas acerca dessas
alteracgoes, pois afirmaram ndo ter havido qualquer alteragdo da
politica de investimento quando se constata que a mesma existiu e
sujeitou o Recorrente a um risco sucessivamente maior.

40. Por ultimo, cumpre salientar uma vez mais, que nem o Seguro
Novo Capitalizagdo (subscrito em 2004) nem o Seguro de
Capitalizagao PB Conservador (subscrito em 2006), sucessivamente
alterado possuiam as duas caracteristicas que o Recorrente sempre
procurou e pretendeu e que o Banco BPI bem percebeu, a saber:
capital garantido e rendibilidade minima garantida.

41.“ Deste modo, e pelas razoes acima aludidas, deve revogar-se o
Acordao recorrido, devendo ser substituido por outro que julgue
procedentes os pedidos do Recorrente.

C) Da nulidade dos contratos de adesdo

42.“ Tendo o Tribunal da primeira instancia considerado que a
subscri¢do do seguro de capitaliza¢do efetuada pelo Recorrente
consubstancia um verdadeiro contrato de adesdo (cfr. pagina 28 da
Sentenga), submetido ao regime juridico previsto no Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de outubro, incumbia-lhe apreciar a questdo relativa a
(in)validade desses contratos de adesado.

43.“ Todavia, ndo o fez, tendo o Recorrente, no seu recurso para o
TRP pugnado pela nulidade da Sentenca da primeira instancia com
base na sua omissdo de pronuncia relativamente a esta matéria.

44.“ Ndo obstante, o TRP julgou improcedente o referido pedido de
nulidade, afirmando ndo existirem quaisquer clausulas apos a
assinatura do formulario de subscri¢do do seguro de capitalizagdo,
que suscitassem qualquer tipo de apreciagdo,

45.%Isto apesar de dar como assentes os factos provados sob os n.s
40 a 45, dos quais decorre que o Banco BPI anuiu em remeter todas
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as clausulas dos produtos envolvidos na querela, tendo enviado
clausulas insitas em documentos ndo rubricados nem assinados pelo
Recorrente.

46.“ Em face do exposto, e seguindo a tese do TRP, verifica-se um
absoluto paradoxo.

47.“ Por um lado, o TRP considera que o dever de informagdo foi
cumprido, uma vez que foram disponibilizadas ao Recorrente as
clausulas contratuais que regem os contratos de seguro por si
subscritos, quando dos formuladrios assinados ndo consta qualquer
clausula;

48.“ E ao mesmo tempo, e de modo totalmente contraditorio, o TRP
afirma que ndo existem clausulas contratuais para efeitos de
aplicag¢do do Regime Geral das Clausulas Contratuais Gerais,
quando, na verdade, da como assente que as mesmas foram enviadas,
em 2017, ao Recorrente.

49.“ Ora, a questdo suscitada pelo Recorrente é legitima e obvia: as
Recorridas afirmaram ter cumprido o dever de informagdo ao
entregar ao Recorrente as clausulas contratuais dos seguros
subscritos. Todavia, tais clausulas nao se encontram assinadas, como
consta da matéria de facto dada como assente.

50.“ Pelo que, nas decisoes proferidas, quer da primeira quer da
segunda instdancia, violou-se o disposto nas alineas c) e d) do artigo
8.%, do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro (RGCC), ao nao
reconhecer a nulidade (inexisténcia) das clausulas contratuais gerais
constantes de documentos autonomos, os quais ndo contém a sua
rubrica ou a sua assinatura!

51.“ De facto, como decorre da documentagdo junta aos autos, a
unica assinatura do Recorrente foi aposta nos formularios de
subscri¢do dos seguros, de folha unica e onde ndo consta qualquer
clausula do seguro subscrito.

52.“ Pelo que sempre se devera considerar inexistente todo o restante
clausulado, nos termos previstos nas referidas alineas do artigo 8.°
da LCCG, com as devidas consequéncias legais.

53.“ Acresce que, a questdo em causa compreende unica e
exclusivamente matéria de qualificac¢do juridica, ndo carecendo por
isso de ser alegada e nao estando o Tribunal vinculado a posi¢do das
partes (cfr. artigo 5.°, n.° 3 do CPC), tratando-se, por isso e pelo
facto de estarmos perante uma nulidade decorrente de norma
imperativa, de uma questdo de conhecimento oficioso, que poderia e
deveria ter sido conhecida pelos Tribunais a quo.

54.“ Porém, o TRP também ndo se pronunciou sobre a oficiosidade
do conhecimento da questdo, limitando-se a afirmar que ndo
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vislumbrava onde se encontravam as clausulas contratuais depois da
assinatura do Recorrente que, como resulta claro, estavam insitas
noutras folhas de papel, enviadas posteriormente ao Recorrente e
sem a sua assinatura.

55.“Ainda que, no quadro da legislagcdo especifica dos produtos
financeiros em causa a assinatura das clausulas contratuais ndo
fosse necessaria, o que ndo se concede, o certo é que o é no ambito
do regime das clausulas contratuais gerais.

56.“ Pelo que, deveriam as decisoes recorridas ter retirado dos factos
expostos as devidas e obrigatorias consequéncias legais, nos termos
supra descritos, condenando-se as Recorridas nos exatos termos
peticionados.

Nestes termos,

Deve o Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto ser revogado e
substituido por outro que julgue procedente todo o peticionado pelo
Recorrente contra ambas as Recorridas, com todas as consequéncias
legais.

Assim se fazendo a ja costumada JUSTICA!”

9. Por seu turno, as Rés Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI
Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., apresentaram contra-
alegacOes com as seguintes Conclusoes:

“CONCLUINDO QUANTO AO RECURSO INTERPOSTO

Termos em que na improcedéncia total das CONCLUSOES do
Recorrente e do RECURSO interposto, deve a douta decisdo
recorrida ser confirmada.

SEM PREJUIZO

O douto Acérddo da RELACAO DO PORTO, julgou prejudicada a
apreciacdo da AMPLIACAO SUBSIDIARIA DO RECURSO, nos
termos do art® 636°, n°1 e 2 do C.P.C., suscitada pelas Recorridas.

No entanto, caso a REVISTA EXCECIONAL venha a ser admitida
mantém as Recorridas interesse na apreciacio das EXCECOES
invocadas e que tanto na sentenga de 1 Instdncia, como no predito
Acordao, nao foram conhecidas.

As Recorridas deduziram a EXCEPCAO DE PRESCRICAO e de
ABUSO DE DIREITO.

E fizeram-no seguintes termos:

“...239. Por mera cautela de patrocinio se invoca a presente
excecdo.
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240.Da como integralmente reproduzida, para os presentes efeitos,
toda a factualidade e documentagdo supra alegada, nos presentes
autos.

241.Peticiona o A. o pagamento de juros de mora, contados desde 27
de Fevereiro de 2006, a taxa legal de 4%, até efetivo e integral
pagamento.

242.Mas verifica-se a esse respeito, a inexigibilidade de quaisquer
juros legais tal como peticionados, por ocorréncia de mora do credor
nos termos do art’ 813°do C.C.

243.Pois o A. instado por varias vezes pelo Banco R., em ocasioes de
valorizagdo do subscrito Seguro, a resgatar o mesmo.

244.De forma consciente e insistente o ndo fez, ndao praticando como
tal os actos necessarios ao cumprimento da obrigagdo, antes sim
preferindo o A. mesmo com toda a sua reiterada insatisfacdao, manter-
se com a aplicagcdo em carteira, para agora Vvir, entdo, invocar a
pretendida declaragdo de nulidade ou anulagdo de tal Seguro e os
juros de 12 anos que peticiona...

245.Sem prejuizo, é certo que os R.R. foram citados em 12/07/2018,
para os termos da presente agdo.

246.Quanto aos juros legais pelo A. peticionados, é aplicavel o prazo
prescricional previsto no art. 310° alinea d) do C.C.

247.Assim sendo, sempre os referidos e alegados créditos do A., a
titulo de juros sobre o Banco R. e da co-R. SEGURADORA, sempre
se encontrariam prescritos, em tudo o que exceda o prazo de 5 anos,
al previsto.

248.0 que, expressamente, para todos os efeitos legais, se invoca e
alega.

249.E que, como EXCECAO PEREMPTORIA que é, conduzird a
absolvi¢ao do pedido formulado, contra os R.R.

250.Nos termos do art. 576°, n°3 do C.P.C.
ABUSO DE DIREITO

251.Da para os presentes efeitos, como reproduzida toda a
factualidade e documentaria supra alegada.

252.Mesmo que, por mera hipotese de raciocinio, se considerassem
procedentes os vicios imputados aos R.R.

253.Sempre se diria que, a procedéncia da mesma, comporta uma

»

clara e flagrante situagdo de “Abuso de direito”.

254.Dispoe o art. 334° do Cod. Civil, que “ é ilegitimo o exercicio de
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um direito quando o titular excede manifestamente os limites
impostos pela boa fé, pelos bons costumes ou pelo fim social ou
economico desse direito”.

255.Como se asseverou jd em jurisprudéncia sobre a matéria: “ O
abuso de direito pressupoe a existéncia de uma contradi¢do entre o
modo ou fim com que o titular exerce o direito e o interesse a que o
poder nele consubstanciado se encontra adstrito casos em que se
excede os limites impostos pela boa fé”. (Ac. STJ, de 28/11/96, CJ,
STJ, Ano 1V, Tomo 111, pg. 118).

256.Jad o Prof. Vaz Serra considerava existir abuso de direito quando
o comportamento do seu titular se mostre clamorosamente chocante
para o sentimento juridico reinante na colectividade, quer essa
contrariedade resulte de factos subjectivos ou objectivos.

257.Em principio, exigir-se-a que o titular actue com inten¢do
malévola ou com grave negligéncia, mas também existira abuso de
direito quando o interesse geral estiver directamente em causa de
modo a prevalecer sobre o interesse privado (BMJ n° 85, pg. 254).

258.0 entendimento proposto pelo Prof. Antunes Varela aproxima-se,
nos seus aspectos gerais dos ensinamentos anteriores, defendendo de
igual modo, que o abuso de direito pressupoe que os direitos sejam
exercidos em termos clamorosamente ofensivos da justica (C. Civil
Anot., vol. I, pg. 299).

259.0 instituto do abuso de direito tem em vista impedir que as
normas juridicas, formuladas em termos gerais e abstractos,
determinem, na sua aplicag¢do aos casos concretos, flagrantes
injustigas.

260.0s direitos ndo devem ser exercidos de modo insuportavelmente
injusto para a consciéncia juridica dominante.

261.Quando a aplicagdo concreta dos preceitos legais conduzirem a
uma conclusdo que flagrantemente viole essa consciéncia juridica, o
instituto do abuso de direito funcionara como “valvula de
segurancga’ do sistema juridico (Prof. Vaz Serra, ob. Cit., pg. 265).

262.0ra a situagdo, de facto e juridicamente criada pelo A.,
prefigura e consubstancia uma violagdo flagrante do principio da
boa-fé contratual e da tutela do fim social e economico do direito
invocado.

263.Tal como vem sendo assinalado, a censura do “venire contra
factum proprium” supoe que o titular do direito criou naquele com
quem entre em rela¢do uma situacdo de confianga que veio a frustrar
por conduta posterior contraria a que motivou essa confianga.

264.A confianca digna de tutela deve ser objectivamente motivada,
sendo, pois, aquela que resulte de uma apreciagdo objectiva do
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conjunto dos actos e comportamentos das partes no quadro
economico e social em que se desenvolve o processo de constituigdo e
exercicio das relagoes juridicas entre elas.

265.Essa confianga deve assim filiar-se em conduta da outra parte
que, objectivamente considerada, revele intengdo de se vincular a
determinado modo de agir futuro, sendo nessa conduta concludente
que a contraparte cria expectativas legitimas, nela confiando e
investindo, orientando a sua vida em conformidade.

266.Na verdade, contraria o principio da boa-fé que alguém exerca
um direito em contradicdo com conduta anteriormente assumida,
frustrando as legitimas expectativas da outra parte que adquiriu
convicg¢do fundada de que aquele ndo viria a adoptar conduta
contrdria no futuro.

267.Como vem sendo consistentemente defendido, os efeitos do abuso
de direito nesta especial modalidade exige a verificacdo dos
seguintes pressupostos:

» Uma situagdo objectiva de confian¢a: uma conduta de alguém que
de facto possa ser entendida como uma tomada de posi¢cdo vinculante
em relag¢do a dada situagdo futura;

*Investimento na confianca: o conflito de interesses e a necessidade
de tutela juridica surgem quando uma contraparte, com base na
situagdo de confianga criada, toma disposicoes ou organiza planos
de vida de que lhe surgirdo danos se a confianca legitima vier a ser
frustrada;

* Boa-fé da contraparte que confiou: a confianga do terceiro ou da
contraparte so merecerd protec¢do juridica quando de boa-fé e tenha
agido com cuidado e precauc¢do usuais no trdfico juridico.

268.1sto posto, tendo em conta os elementos que podem ser colhidos
nos autos, afigura-se-nos que, em concreto, a argui¢ao pelo A. dos
vicios nas Subscri¢oes, bem como de hipotética violagdo de deveres
de informagado, configura um claro “venire contra factum proprium”,
ja que tal direito esta a ser exercido em contradi¢do com a sua
anterior conduta.

269.0 que intenta o A., claramente, perante investimento
supostamente menos sucedido, ensaiando a declaragdo de nulidade
ou anulagdo de Seguro de capitalizagdo, em que ndo logrou os
ganhos esperados.

270.Pois instado por varias vezes pelo Banco R., em ocasioes de
valoriza¢do do subscrito Seguro, a resgatar o mesmo.

271.De forma consciente e insistente o ndo ter feito, preferindo o A.
mesmo com toda a sua reiterada insatisfa¢do, manter-se com a
aplica¢do em carteira, para agora vir, entdo, invocar a pretendida
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declaracgdo de nulidade ou anulagdo de tal Seguro.

272.Pelo que, mesmo que de alguma forma, se verificasse assistir ao
A. algum direito, relativamente aos invocados vicios, bem como de
hipotética violagdo de deveres de informag¢do, sempre o mesmo se
deveria considerar exercido em situacdo de claro, ostensivo e
manifesto ABUSO DE DIREITO, cominador da sua denegagdo
judicial.”

Ora tais EXCECOES ndo foram apreciadas, por ter sido entendido,
na sentenga revidenda, que se mostraram prejudicadas face a decisdo
proferida.

Ideéntico entendimento sido mantido no referido Acorddo da Relagdo
do Porto, revidendo.

De acordo com a violagdo alegada por parte do Recorrente, do art’
8% d) do RJ.C.C.G.,, tal aprecia¢do de mérito, quanto ao invocado
ABUSO DE DIREITO, ganhard mais clara relevancia !!!

Mais prevenindo a hipotese de procedéncia da REVISTA
EXCECIONAL interposta pelo Recorrente, deve a AMPLIACAO
SUBSIDIARIA DO RECURSO, requerida nos termos do art®° 636°, n°
1 e2do C.PC., seracolhida e como tal julgadas como procedentes
as invocadas EXCECOES e como tal confirmado o Acérdao
revidendo, ainda que outros fundamentos.

Para o efeito da requerida AMPLIACAO SUBSIDIARIA DO
RECURSO formulam-se as presentes CONCLUSOES:

1. A FORMACANO DE JUIZES, a que alude o art® 672°, n°3 e 4 do
C.P.C., devera rejeitar os pressupostos de REVISTA EXCECIONAL,
alegados pelo Recorrente.

2. Quer a sentenga de 1° Instancia, quer o Acorddo recorrido, ndo
apreciaram as invocadas EXCEPCOES DE PRESCRICAQO e de
ABUSO DE DIREITO.

3. Por tais EXCECOES, em funcdo ao decidido em tais 2 arestos,
terem sido consideradas como prejudicadas.

4. Ddo as Recorridas como integralmente reproduzida, para os
presentes efeitos, toda a factualidade e documentagdo alegada na sua
Contestagdo, bem como aqueloutra dada como provada nos presentes
autos.

5. Peticionou o Recorrente, no ambito da REDUCAO DO PEDIDO
por si efetuada o pagamento de juros de mora, contados desde 27 de
Fevereiro de 2006, a taxa legal de 4%, até ao dia 06/12/2019.

6. Mas verifica-se a esse respeito, a inexigibilidade de quaisquer
juros legais tal como peticionados, por ocorréncia de mora do
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credor, nos termos do art°813°do C.C.

7. Pois o Recorrente instado por varias vezes pelo Banco Recorrido,
em ocasioes de desvalorizagdo do subscrito Seguro, a resgatar o
mesmo.

8. De forma consciente e insistente o ndo fez o Recorrente, nao
praticando como tal os actos necessarios ao cumprimento da
obrigacdo.

9. Antes sim preferindo o Recorrente, mesmo com toda a sua
reiterada insatisfacdo, manter-se com a aplica¢do em carteira, para
agora vir, entdo, invocar a pretendida declaracdo de nulidade ou
anulagdo de tal Seguro e os juros de 12 anos que peticionou...

10.Tudo sem esquecer que, em 25/11/2019, o Recorrente solicitou ao
Banco Recorrido o resgate imediato e total do SEGURO
CAPITALIZACAO BPI MODERADO por si detido e melhor
identificado nos presentes autos, tendo sido entregue ao Recorrente o
comprovativo de registo da ordem supra referida, quanto ao
certificado n° 068-001199, com a quantidade de 244.536,38509 e
com data de execucado de 29/11/2019.

11.Com base na cotagdao UC de € 5,95598 apurada em 29/11/2019,
foi por NOTA DE EXECUCAO, com data valor de 06/12/2019,
efetuado o solicitado resgate, pelo valor bruto de € 1.456.453,82.

12.Tendo sido retido IRS, a taxa legal no montante de € 6.322,83,
pelo que foi, entdo, creditado na conta D.O. do Recorrente, o valor
liquido de € 1.450.130,99.

13.Ficando como tal resgatado o SEGURO CAPITALIZACAO BPI
MODERADO, nos termos e valores supra descritos.

14.Sem prejuizo, certo é que as Recorridas foram citadas em
12/07/2018, para os termos da presente agdo.

15.Quanto aos juros legais pelo Recorrente peticionados, é aplicavel
o prazo prescricional previsto no art. 310° alinea d) do C.C.

16.Assim sendo, sempre os referidos e alegados créditos do
Recorrente, a titulo de juros sobre as Recorridas, sempre se
encontrariam prescritos, em tudo o que exceda o prazo de 5 anos, al
previsto.

17.0 que, expressamente, para todos os efeitos legais, se invoca e
alega, como EXCECAO PEREMPTORIA que é, conduzird a
absolvigdo do pedido formulado, contra as Recorridas, nos termos do
art. 576° n°3 do C.PC.

18.Mais vieram as Recorridas a invocar a EXCECAO DE ABUSO
DE DIREITO, nos termos do art®334°do C.C.
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19.Dado as Recorridas como integralmente reproduzida, para os
presentes efeitos, toda a factualidade e documentagdo alegada na sua
Contestagdo, bem como aqueloutra dada como provada nos presentes
autos, bem como a matéria alegada pelo Recorrente nas suas
ALEGACOES E CONCLUSOES, no ambito do uma alegada violagdo
do art’8° d) do R.J.C.C.G., por si apenas alegada em sede de
omissdo de proniincia, na APELACAQ interposta, que deu origem ao
Acérdio da RELACAO DO PORTO revidendo.

20.Tal apreciacdo de mérito, quanto a invocada EXCECAO DE

ABUSO DE DIREITO, ganha, com tal episodio..., maior e mais clara
relevancia.

21.Mesmo que, por mera hipotese de raciocinio, se considerassem
procedentes os vicios imputados as Recorridas, sempre se diria que,
a procedéncia da agdo, nos termos em que permanece, comportaria

uma clara e flagrante situacdo de “Abuso de direito”, para os efeitos
do art. 334°do C.C.

22.Como se asseverou ja em jurisprudéncia sobre a matéria: “O
abuso de direito pressupoe a existéncia de uma contradi¢do entre o
modo ou fim com que o titular exerce o direito e o interesse a que o
poder nele consubstanciado se encontra adstrito casos em que se
excede os limites impostos pela boa fé”. (Ac. STJ, de 28/11/96, CJ,
STJ, Ano 1V, Tomo 111, pg. 118).

23.0 instituto do abuso de direito tem em vista impedir que as
normas juridicas, formuladas em termos gerais e abstractos,
determinem, na sua aplica¢do aos casos concretos, flagrantes
injustigas.

24.0s direitos ndo devem ser exercidos de modo insuportavelmente
injusto para a consciéncia juridica dominante.

25.Quando a aplicagdo concreta dos preceitos legais conduzirem a
uma conclusdo que flagrantemente viole essa consciéncia juridica, o
instituto do abuso de direito funcionara como “valvula de
seguran¢a’ do sistema juridico (Prof. Vaz Serra, ob. Cit., pg. 265).

26.0ra a situagdo, de facto e juridicamente criada e alegada pelo
Recorrente, prefigura e consubstancia uma violagdo flagrante do
principio da boa-fé contratual e da tutela do fim social e economico
do direito invocado.

27.4 censura do “venire contra factum proprium” supoe que o titular
do direito criou naquele com quem entre em relagdo uma situagdo de
confiang¢a que veio a frustrar por conduta posterior contraria a que
motivou essa confianga.

28.4 confian¢a digna de tutela deve ser objectivamente motivada,
sendo, pois, aquela que resulte de uma apreciagdo objectiva do
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conjunto dos actos e comportamentos das partes no quadro
economico e social em que se desenvolve o processo de constituigdo e
exercicio das relagoes juridicas entre elas.

29.Essa confianga deve assim filiar-se em conduta da outra parte
que, objectivamente considerada, revele intengdo de se vincular a
determinado modo de agir futuro, sendo nessa conduta concludente
que a contraparte cria expectativas legitimas, nela confiando e
investindo, orientando a sua vida em conformidade.

30.Na verdade, contraria o principio da boa-fé que alguém exercga
um direito em contradicdo com conduta anteriormente assumida,
frustrando as legitimas expectativas da outra parte que adquiriu
convicg¢do fundada de que aquele ndo viria a adoptar conduta
contrdria no futuro.

31.Como vem sendo consistentemente defendido, os efeitos do abuso
de direito nesta especial modalidade exige a verificacdo dos
seguintes pressupostos:

» Uma situagdo objectiva de confian¢a: uma conduta de alguém que
de facto possa ser entendida como uma tomada de posi¢cdo vinculante
em relag¢do a dada situagdo futura;

* Investimento na confianga: o conflito de interesses e a necessidade
de tutela juridica surgem quando uma contraparte, com base na
situagdo de confianga criada, toma disposicoes ou organiza planos
de vida de que lhe surgirdo danos se a confianca legitima vier a ser
frustrada;

* Boa-fé da contraparte que confiou: a confianga do terceiro ou da
contraparte so merecerd protec¢do juridica quando de boa-fé e tenha
agido com cuidado e precauc¢do usuais no trdfico juridico.

32.Afigura-se as Recorridas que, em concreto, a argui¢do pelo
Recorrente dos vicios nas Subscrigoes efetuadas, bem como de
hipotética violagcdo de deveres de informacgdo, e da alegada violagdo
do art’8° d) do R.J.C.C.G., por si nunca antes alegada em 1
Instdncia e que foi imputada a tal decisdo, em sede de omissdo de
pronuncia, configura um claro e refor¢ado “venire contra factum
proprium”, ja que tal hipotético direito esta a ser exercido em
contradicdo com a sua anterior conduta.

33.0 que intentou o Recorrente, claramente, perante investimento
supostamente menos sucedido, ensaiando a declara¢do de nulidade
ou anulagdo de Seguro de capitalizagdo, em que ndo logrou os
ganhos esperados.

34.E que instado por varias vezes pelo Banco Recorrido, em ocasioes
de valorizagdo do subscrito Seguro, a resgatar o mesmo, de forma
consciente e insistente o nao fez, preferindo o Recorrente, mesmo
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com toda a sua reiterada insatisfacdo, manter-se com a aplicagdo em
carteira, para vir, entdo, invocar a pretendida declara¢do de
nulidade ou anulagdo de tal Seguro.

35.E depois, na pendéncia dos presentes autos, proceder ao seu
resgate nos termos supra descritos...

36.Pelo que, mesmo que, de alguma forma, se verificasse assistir ao
Recorrente, algum direito, relativamente aos invocados vicios, bem
como de hipotética violagdo de deveres de informagdo, ou do art®§°,
d) do R.J.C.C.G., sempre o mesmo se deveria considerar exercido em
situagdo de claro, ostensivo e manifesto ABUSO DE DIREITO,
cominador da sua denegacdo judicial.

37.Sendo certo que a invocada EXCECAO DE ABUSO DE DIREITO,
ganha clara e reforcada relevincia.

38.Na hipotese de procedéncia do RECURSO interposto pelo
Recorrente, assiste as Recorridas a faculdade de promover a
AMPLIA CA~ O SUBSIDIARIA DO RECURSO, nos termos do art®
636° n°le2do C.PC.

39.Para que possam ser acolhidas e como tal julgadas como
procedentes as invocadas EXCECOES e como tal confirmada a
senten¢a revidenda, ainda que outros fundamentos.

40.Como tal, as invocadas EXCEPCOES DE PRESCRICAO e de
ABUSO DE DIREITO, caso de alguma forma, o recurso interposto
pelo Recorrente possa ter merecimento, devem ser julgadas provadas
e procedentes.

41.Como tal devendo as Recorridas ser absolvidas dos pedidos, nos
termos legais.

Pelo que:

A. Deve a FORMACANO DE JUIZES, a que alude o art’ 672°, n°3 e 4
do C.P.C., rejeitar os pressupostos de REVISTA EXECECIONAL
alegados pelo Recorrente.

B. Na hipotese de admissdo do RECURSO interposto pelo
Recorrente, deve o mesmo ser julgado improcedente, confirmando-se
0 Acorddo revidendo.

C. Na hipotese de procedéncia do RECURSQO interposto pelo
Recorrente, deve a AMPLIA C/f O SUBSIDIARIA DO RECURS O,
requerida pelas Recorridas, nos termos do art’ 636°, n°1 e 2 do
C.P.C., ser acolhida e como tal julgadas como procedentes as
invocadas EXCECOES e como tal confirmada a decisdo revidenda,
ainda que com outros fundamentos.

Assim se fazendo integral JUSTICA”
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10. Por acordao de 24 de margo de 2022, a Formagao do Supremo
Tribunal de Justi¢a, a luz do art. 672.°, n.° 1, al. a), admitiu o recurso
de revista excecional interposto pelo Autor AA.

II — Questoes a decidir

Atendendo as conclusdes do recurso, que, segundo os arts. 608.°, n.°
2,635.°,n.°4 ¢ 639.°, do CPC, delimitam o seu objeto, € nao podendo
o Supremo Tribunal de Justica conhecer de matérias nelas ndo
incluidas, a ndo ser em situagdes excecionais de conhecimento
oficioso, estdo em causa as questdes:

- exclusdo ou ndo das clausulas contratuais gerais ao abrigo do art.
8.%, als. c) e d), do DL n.° 446/85, de 25 de outubro;

- (in)cumprimento pelas Rés dos deveres pré-contratuais de
comunicacao e de informacao;

- (in)cumprimento pelas Rés do dever de atualizagdo de informacao
contratual.

IIT1 — Fundamentacao
A. De Facto
Foram considerados como provados os seguintes factos:

“]. O BANCO PORTUGUES DE INVESTIMENTO, SA, é um Banco,
com o NIPC n°...46, com sede na Rua ..., com o capital social de €
17.500.000,00, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial
...sob on°...6 4. A Certiddo Permanente do BANCO PORTUGUES
DE INVESTIMENTO S.A., foi atribuido o numero ...-...-...52.

2. Por seu turno, o BANCO BPI, S.A., Sociedade Aberta, igualmente
Banco apresenta o NIPC n°...34, com sede na Rua ..., com o capital
social de € 1.293.063.324,98, matriculada na Conservatoria do
Registo Comercial ... sob o n°...34.

3. O Banco R. encontra-se registado com MEDIADOR DE
SEGUROS LIGADO, com o n°de registo ...31, no anteriormente
designado por INSTITUTO DE SEGUROS DE PORTUGAL - I.S.P,
actual AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS
DE PENSOES - ao diante abreviadamente designada por A.S.F.

4. Por operagdo de CISAO-FUSAO lavrada em registo comercial em
07/11/2014, foram destacadas do BANCO PORT UGUES DE
INVESTIMENTO, SA e incorporadas no BANCO BPI §.4 —
Sociedade Aberta, ora R., um conjunto de actividades economicas
por aquele desenvolvida entre as quais o PRIVATE BANKING, — ao
diante abreviadamente designado por PB - incluindo toda a sua rede
de clientes e de relagoes juridicas.

4. Em face de tal operacdo a conta do A. e sua mulher, aberta em
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14/10/2004, no PB, do BANCO PORTUGUES DE INVESTIMENTO,
SA, com o n°...50, passou a ter o n°...2.0, com o IBAN PT...81, no
Banco R., com a mesma titularidade.

5. A sociedade BPI VIDA — COMPANHIA DE SEGUROS DE VIDA,
SA, tem o NIPC n°...43.

6. Por seu turno, por acto de fusdo, adoptou a firma de BPI VIDA E
PENSOES — COMPANHIA DE SEGUROS, SA, sua actual firma - ao
diante abreviadamente designada por co-R. SEGURADORA.

7. O A. desde pelo menos, 1992 e até 14 de Outubro de 2004, tinha
subscrito no "Banco Espirito Santo, S.A." (assim designado a data),
PPR's (Planos de Poupanga e Reforma) e Seguros de Capitalizagdo,
os quais sempre lhe garantiram o capital investido e ainda uma
rendibilidade minima garantida;

8. O A., em 14 de Outubro de 2004, acompanhado da sua mulher BB,
dirigiu-se as instalacoes do "BANCO BPI PRIVATE BANKING,
S.A.", primeira R., na Rua ...;

9. Tendo sido atendido pelos Exmos. Srs. Dra. CC e Dr. DD,
funcionarios da primeira R., onde desempenhavam o cargo de ...
Financeiros,

10. O A. explicou a ambos quais os Seguros de Capitaliza¢do que
havia subscrito no "Banco Espirito Santo, S.A.", explicando-lhe as
caracteristicas dos seguros de capitaliza¢do que la havia subscrito.

11. O A. explicou aos mencionados funcionarios do "BANCO BPI
PRIVATE BANKING, S.A.", primeira R., que o seguro de
capitalizagdo de que ali ia a procura era um que lhe atribuisse
garantia de capital investido, e ainda uma taxa de rendibilidade
minima garantida.

12. O A., na altura, era empresario, no ramo de serralharia, socio de
varias empresas, tendo chegado mais tarde a frequentar um curso
superior de engenharia civil na Universidade ..., sendo sua mulher
empresaria no ramo téextil.

13. Conjuntamente com sua mulher sdo pessoas conhecedoras da
realidade economica e empresarial.

14. O Autor é leitor frequente de imprensa, generalista e
especializada em economia.

15. Os Srs. Dra. CC e Dr. DD referiram ao A. que o que o "BANCO
BPI PRIVATE BANKING, S.A." dispunha de uma aplicagado de
capital garantido na maturidade e indexada a inflagdo e o Seguro de

Capitalizagao BPI Novo Capitaliza¢do, com capital garantido da co-
R. SEGURADORA.
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16. O A. depositou, em 14/10/2004, o valor de EUR 1.400.000,00 (um
milhdo e quatrocentos mil euros) no "BANCO BPI PRIVATE
BANKING, S.A." numa conta aberta para o efeito com o n.”...0.5 e
nessa mesma data subscreveu entdo o referido seguro que a Dra. CC
e Dr. DD lhe apresentaram, o "BPI NOVO CAPITALIZACAO"
(Adesdo n.”...28);

17. O denominado “seguro de capitalizagdo” terminaria a
14/10/2044 e essa subscrigdo foi assinada pelo Dr. DD, enquanto
Sfuncionario do "BANCO BPI PRIVATE BANKING, S.A.", primeira R.

e pelo A.

18. Na reunido de subscri¢do do Seguro, tanto o A. como sua mulher
entenderam as caracteristicas do mesmo, nomeadamente a existéncia
de garantia de capital, a inexisténcia de rentabilidade garantida, a
existéncia de comissoes de resgate durante o 1° ano, o apuramento
da rentabilidade ser anual e conhecida no inicio de cada ano.

19. Em Janeiro de 2005 os servigos do PB contactaram o A. para
apresentar a rentabilidade obtida no Seguro de Capitaliza¢do BPI
Novo Capitalizagdo no ano de 2004 que ascendeu a 3,2%, ndo tendo
0 mesmo feito nenhum comentario em desabono da rentabilidade
obtida.

20. Em Janeiro de 2006, de igual forma, os servigos do PB
comunicaram a rentabilidade obtida por este investimento no ano de
2005, que ascendeu a 2,15%.

21. O A. e sua mulher ndao reclamaram da rentabilidade obtida, nem
invocaram qualquer tipo de vicio quanto a performance do seguro,
nem sequer exigiram resgatar o referido investimento.

22. Em Fevereiro de 2006 ocorreu uma reunido, com o A. e sua
mulher nas instalagoes do PB, no decurso da qual foi veiculada uma
Proposta de Investimento de um Seguro de Capitaliza¢do BPI
Capitalizagao PB Conservador.

23. Alguns dias depois em 27 de fevereiro de 20006, os servigos do PB
e o A., voltaram a reunir e a falar sobre as caracteristicas do Seguro
de Capitalizagdo BPI Capitaliza¢do PB Conservador tendo o A.
decidido, entdo, transferir a aplica¢do do Seguro de Capitalizagdo
BPI Novo Capitaliza¢do para o Seguro de Capitaliza¢do BPI
Capitalizagdo PB Conservador, da co-R. SEGURADORA, no total de
€1.443.456,71.

24. Para o efeito tendo o A. assinado a documentagdo necessdria,
sendo que operacionalmente esta transferéncia ocorreu respeitando
0S prazos previstos.

24-A O Autor e assinou os documentos que lhe foram apresentados,
nomeadamente os documentos em que constava "Aceito as condi¢coes
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na informacdo ao cliente, de que tomei conhecimento completo e
sobre as quais me foram prestados todos os esclarecimentos que
Jjulguei necessarios”.

25. O Seguro de Capitalizagao BPI Novo Capitalizagdo tem um prazo
de resgate de 5 dias uteis, pelo que tendo o mesmo sido pedido a 27
de fevereiro de 2006, a liquidagdo ocorreu a 6 de marco de 2006,
data em que ocorre a subscrigdo por transferéncia no Seguro de
Capitalizagdao BPI Capitalizagdo PB Conservador.

26. O A. recebeu a “Informacgdo ao Cliente” do Seguro de
Capitalizagdao BPI Capitalizacdo PB Conservador, contendo as
condicoes do Seguro, tendo as mesmas sido, detalhada e
presencialmente, explicadas ao A. e sua mulher.

27. 4 02/08/2010, o A. recebeu uma missiva A co-R. SEGURADORA
que comunicou ao A. a colocagdo a disposi¢do de novos 2 perfis de
investimento e a actualizagdo dos restantes perfis atribuindo-lhes um
nome que melhor expressasse o conceito de investimento, como tal, o
Seguro de Capitaliza¢do BPI Capitalizagdo PB Conservador

subscrito pelo A. em 27/02/20061, e liquidado em 06/03/20068,
passou a designar-se Seguro de Capitalizacdo “BPI
CAPITALIZACAO MODERADO".

28. Mais referindo nessa missiva que aquela "mudan¢a ndo implica
qualquer alteragdo ao nivel da politica de investimentos dos fundos
autonomos que se mantém inalteradas"

29. A primeira R. indica ainda nessa missiva que o seguro de
capitalizagdo onde o A. tinha o seu dinheiro depositado passou de
"BPI CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING CONSERVADOR" para
a designacdo de "BPI CAPITALIZACAO MODERADO" ;

30. Em 31/03/2009, o A. teve perdas que ascenderam a 25,5%,
aproximadamente, cifrando-se o seu capital em EUR 1.090.620,05.

31. O Seguro de Capitalizagdo BPI Capitalizagdo PB Conservador,
apresentou rentabilidade positiva em varios momentos no decurso
dos anos de 2006 e 2007, como se pode constatar dos extractos
mensais: 30.09.2006 — 1.444.510,66, 31.12.2006 - 1.483.162,08,
31.03.2007 — 1.506.608,23; 30.06.2007 — 1.533.526,80; 30.09.2007 —
1.513.746,25; 31.12.2007 — 1.483.619,37

32. Em 30/09/2011 o A. apresentou perdas que ascenderam a 18%,
passando a dispor de um capital de apenas EUR 1.188.495,74.

33. Em 31/10/2016, o seu resultado liquido no seguro de
capitalizagdo era de EUR 1.412.136, 49, ainda abaixo do capital que
depositou.

34. Em 15/04/2014, o A. fez uma reclamagdo para o Banco de
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Portugal a relatar este facto

35. Em resposta, o Banco de Portugal, a 04/06/2014, remeteu o A.
para o Instituto de Seguros de Portugal (actual Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensoes), uma vez que o
"BANCO BPI PRIVATE BANKING, S.A.", primeira R, funcionou
como intermediario financeiro na subscrig¢dao dos seguros de
capitalizagdo entre o A. e o "BPI VIDA COMPANHIA DE SEGUROS
DE VIDA, S.A.", segunda R.

36. Nesta sequéncia, o A. também reclamou varias vezes para a
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes que
referiu, em 13/09/2016 que ndo lhe competia dirimir conflitos de
natureza contratual.

37. A 12 de Julho de 2017, o A. solicitou, através dos seus
mandatarios, o agendamento de uma reunido, para ser esclarecido
quanto as perdas de capital que apresentava e para saber que tipo de
caracteristicas tinha o seguro de capitalizagdo subscrito,

38. Tal reunido veio a ocorrer, nas instalacoes da primeira R., a 2 de
Outubro de 2017,

39. Nessa reunido, estiveram presentes a Exma. Senhora Dra. CC,
funcionaria da primeira R., o Ilustre Mandatario da primeira R., a
mandataria do A. e o proprio A..

40. A primeira R. a pedido da mandataria do A. presente, anuiu em
remeter todas as clausulas dos produtos envolvidos na querela,
designadamente, "BPI NOVO CAPITALIZACAO", ""BPI
CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING CONSERVADOR" e "BPI
CAPITALIZACAO MODERADO";

41. Mais fora solicitado o envio de todos os documentos que o A.
assinara nas instalagoes da primeira R. aquando da subscri¢do

desses produtos, bem como as clausulas dos contratos assinadas pelo
A.;

42. Estas ultimas nunca foram enviadas pela primeira R., pelo menos
ndo rubricadas nem assinadas pelo A.;

43. A primeira Ré qualificou o Autor como um investidor ndo
qualificado/ ndo profissional e conservador ;

44. Na sequéncia da referida reunido, a primeira R. remeteu, a 7 de
Novembro de 2017, as Informacoes ao Cliente do "BPI NOVO
CAPITALIZACAO" néo assinadas pelo A. ;

45. Remeteu igualmente as Informagoes ao Cliente do "BPI
CAPITALIZACAOPRIVATE BANKING CONSERVADOR", néo
assinadas pelo A.
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46. Mais remeteu ao A. as Informacgoes ao Cliente do "BPI
CAPITALIZACAO MODERADQ", declarando que esta é a
mencionada nova designacdo do "BPI CAPITALIZACAO PRIVATE
BANKING - CONSERVADOR", ocorrida em 2010, e reiterou
novamente que tal mudanga de nome ndo implicou qualquer
alteragdo a politica de investimento .

47. E A primeira R. aproveita o ensejo para remeter o documento
informativo do "BPI CAPITALIZACAO MODERADO" "atualmente
em vigor", sendo que nunca comunicara ao R. que tais condi¢coes
haviam alterado (Doc. N.° 21, que aqui se junta e se dd por
integralmente reproduzido para todos os devidos e legais efeitos.

48. As condig¢oes daquele produto denominado "BPI NOVO
CAPITALIZACAO" (sdo).

a. E um seguro de capitalizacdo contratado pelo prazo de 8 anos,
quando no documento de subscrigcdo deste produto o Dr. DD colocou
que a data de vencimento seria em 14/10/2044 (Cfr. Doc. N.° 4);

b. A politica de investimento era a seguinte: i. Valores mobiliarios,
designadamente titulos de divida publica, agoes, titulos de
participagdo, obrigacoes convertiveis, obrigagoes de taxa fixa, de
taxa indexada e de taxa variavel; participacoes em instituicoes de
investimento coletivo, ii. Terrenos, edificios, acoes de sociedades
imobiliarias e unidades de participa¢do em fundos de investimento
coletivo; iii. Pode aquele fundo investir em participagoes em
Instituig¢oes de investimento coletivos que ndo respeitem os requisitos
de legislacdo adotada por for¢a da Diretiva do Concelho n.° 85/611/
CEE, de 20 de Dezembro, com as alteragoes introduzidas pelas
Diretivas n.° 2001/107/CE e 2001/108/CE; iv. Pode aquele fundo
investir, ainda, em valores mobiliarios que ndo se encontrem
admitidos a negocia¢do em bolsas de valores ou em outros mercados
analogos de paises da OCDE, até ao limite maximo permitido por lei
ou regulamento. Este limite era, ao momento, de 15%, podendo ser
excedido desde que existisse cobertura de risco; v. O fundo podia
investir em valores mobiliarios expressos em moedas distintas do
Euro, até ao limite maximo permitido legalmente. O limite era, na
altura, 20%, podendo ser excedido desde que existisse adequada
cobertura do risco cambial; vi. O fundo podia utilizar derivados,
operagoes de reporte e empréstimos de valores, de acordo com a
legislacdo ao momento em vigor;

c. Seriam adotados como limites especificos, face ao valor global do
fundo, os seguintes intervalos de alocagdo: activos Minimo Maximo:
Obrigacgoes de Taxa Fixa 5% 70%

Obrigacoes de Taxa Variavel 5% 70%, Investimentos Imobilidarios
0% 30%; Instituicoes de Investimento Coletivo 0% 40%, Acgoes 0%
20%; Liquidez 0% 30%, A medida de referéncia para a politica de
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investimento relativa a rendibilidade seriam a TWR (Time Weighed
Rate of Return) e ao risco o Desvio Padrdo, sendo os indices de
referéncia os seguintes: CLASSE DE ATIVOS INDICE DE
REFERENCIA Obrigacées de taxa fixa + Imobilidrio EFFAS> 1
Agoes MSCIEurope Outros Euribor 3 meses A taxa de rendimento do
fundo seria calculada no final de cada exercicio, através da seguinte
formula matematica e sem garantia de qualquer rentabilidade, a qual
ndo foi nem comunicada nem explicada ao A.: rxCIlf + [3. CFd x(1 +
r)x [(365-d)/365] - . CFd] CIf Conta de investimento no fim do ano
anterior, CFa- Entregas liquidas de encargos (sinal positivo) e
resgates (sinal negativo) efectuados durante o ano; d- Numero de
dias decorridos desde o inicio do ano, para cada entrega e resgate.

40. As condi¢oes daquele produto denominado ""BPI
CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING": a. Titulos de divida
publica, agoes, titulos de participagdo, obrigagoes convertiveis,
obrigacoes de taxa fixa, de taxa indexada e de taxa variavel; b.
Participagoes em fundos de investimento mobiliario (OICVM's),
Hedge Funds e outras institui¢oes de investimento coletivo, c.
Terrenos, edificio, agoes de sociedade imobiliarias e unidades de
participag¢do em fundos de investimento imobiliario.

Seguir-se-iam pelos seguintes intervalos de alocagdo: Activos
Minimo Maximo A¢oes 0% 40% Obrigagoes de taxa fixa 25% 80%,;
Obrigagoes de taxa variavel 5% 10% Investimentos imobiliarios 0%
5%, Hedge Funds 0% 5%, A medida de referéncia relativa a
rendibilidade seria, tal como no anterior, a TWR (Time Weighed Rate
of Return) e ao risco o Desvio Padrdo; Contudo, alteraram os indices
de referéncia para os seguintes: CLASSE DE ATIVOS INDICE DE
REFERENCIA; Obrigacées de taxa fixa EFFAGLOBAL; Obrigacées
de taxa variavel + liquidez +; Hedge Funds + imobiliarioEuribor 3
meses, Acoes MSCI World, A rendibilidade do investimento seria a
rendibilidade da carteira do fundo constituido com o capital do A

49. As condi¢oes daquele produto denominado "BPI
CAPITALIZACAO MODERADO Ativos Minimo Mdximo Ac¢des 0%
40%, Obrigacoes de Taxa Fixa 0% 80%, Obrigagoes de Taxa
Variavel 0% 50%, Investimentos imobiliarios 0% 5%, HedgeFunds
0% 10%,

E, como medida de referéncia relativa a rendibilidade e ao risco
estabelecida como padrao de comparagdo para analise do
desempenho da gestdo dos investimentos, os indices abaixo melhor
indicados: CLASSE DE ATIVOS INDICE DE REFERENCIA
Obrigacoes de taxa fixa EFFAGLOBAL, Obrigagoes de taxa variavel
+ liquidez + imobiliario; Euribor 3 meses,; A¢oes MSCI World;
HEDGEFUNDS HFR Global Hedge Fund Eur.

50. Tendo em conta o tipo de aplicagdo, ao longo do tempo, os
servicos do PB conversaram e reuniram varias vezes com o A. sobre
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a evolugdo do Seguro de Capitalizagao BPI Capitaliza¢do PB
Conservador.

51. O seguro apresentou desvaloriza¢oes passados 3 meses da sua
constitui¢do momento em que o A. comegou a mostrar um
temperamento muito inconstante e nervoso com a evolugdo do
investimento.

52. A politica de investimento do Seguro em causa, apenas teve ao
longo dos anos as seguintes pontuais alteragoes: em dezembro de
2006 foi diminuida a percentagem minima a alocar em obrigagoes de
taxa fixa e aumentou-se a percentagem maxima a alocar em
obrigacoes de taxa variavel;, em outubro de 2008, a alocagdo minima
passou toda a ser 0%. em maio de 2010 a alocagdo em “Hedge
Funds” passou a ter definido o intervalo de alocagado, dado que a
altura apenas existia indicacdo de que poderia investir neste tipo de
ativo. em maio de 2016 foi diminuida a percentagem maxima a
alocar em acoes.

53. A partir de 06/02/2008 e até 13/11/2011, enveredou o A. por
dirigir ao BANCO PORTUGUES DE INVESTIMENTO, SA e sua
entdo Administragdo cartas de natureza injuriosa, relativas ao
alegado comportamento do mesmo Banco na subscri¢do do predito
Seguro.

54. O BANCO PORTUGUES DE INVESTIMENTO, SA perante tal
sucessdo - quase mensal - de missivas ainda promoveu, inicialmente,
resposta, pela mesma via, ao A.

55. O que fez, por intermédio, das suas cartas de 07/03/2008,
22/04/2008, 30/09/2008 e 16/06/2009. 56. Tendo na sua carta de
16/06/2009, comunicado ao A., que ndo iria de futuro continuar a
responder as mesmas cartas sobre a pretensa "retirada" de valores
da conta poupang¢a do mesmo, ou a solicitar a devolugdo de
importancias.

57. No seguimento do supra-referido, e perante e continuas
insisténcias do A. com novas cartas, o entdo BANCO PORTUGUES
DE INVESTIMENTO, SA, apresentou contra o ora A. 2 queixas
crime, em 11/04/2012 e 20/07/2012.

58. Tais queixas deram origem ao processo n° 5025/12.0..., que foi
distribuido em fase de Julgamento ao entdo ...° JUIZO- ... SECCAO
do JUIZOS CRIMINALIS ....

59. Posteriormente, em 15/01/2014, em sede de AUDIENCIA DE
JULGAMENTO designada em tais autos, foi obtido um acordo entre
0 A. - entdo ARGUIDO - e 0 BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, SA4, por intermédio do qual se consignou que,
desistindo este da Queixa e P1.C. apresentado.
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60. Até o dia 06.12.2019 o autor nao pediu o regaste do seguro de
capitalizagdo BPI moderado.

61.9 o Autor resgatou o seguro de capitaliza¢do BPI moderado, pelo
valor global de € 1.456.453,82, tendo sido creditado na sua conta de
depositos a ordem no dia 06.12.2019 a quantia de € 1.450.130,99,
deduzida de IRS.”

B. De Direito

1. No ambito da acdo declarativa, sob a forma de processo comum,
intentada por AA contra Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI
Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., o Autor AA interpds
recurso de revista excecional do acérdao do Tribunal da Relagao do
Porto que confirmou a sentenga do Tribunal de Primeira Instancia que
decidiu julgar a agdo totalmente improcedente.

2. Nao conformado com a decisao do Tribunal superior, o Autor/
Recorrente AA pugna pela revogagao do acordao e pela sua
substituicao por outro que julgue procedente todo o peticionado.

3. As Rés Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI Vida -
Companhia de Seguros de Vida, S.A., apresentaram contra-
alegacoes, defendendo a improcedéncia do recurso e, por
conseguinte, a confirmacdo do acordao recorrido, tendo igualmente
suscitado, a titulo subsidiario, a ampliagdo do ambito do recurso, nos

termos do art. 636.°, n.08 1 ¢ 2, do CPC.
(In)admissibilidade do recurso

O recurso de revista excecional interposto pelo Autor AA foi
admitido pelo acordao da Formagao de apreciacao preliminar de 24
de marco de 2022.

Da exclusio ou nao das clausulas contratuais gerais ao abrigo do
art. 8.% als c) e d), do DL n.” 446/85, de 25 de outubro

1. Analisando, por ordem de precedéncia logica, as questdes
suscitadas no recurso, comega-se por apreciar a questdo da invocada
nulidade de cldusulas contratuais gerais constantes de documentos
autdbnomos em que nao se encontra a assinatura do Autor/Recorrente
AA.

2. O Autor/Recorrente AA insurge-se contra o facto de o Tribunal de
1.* Instancia, apesar de ter considerado que a subscri¢ao do seguro de
capitalizacao efetuada se reconduzia a um contrato de adesao,
submetido ao regime juridico previsto no DL n.° 466/85, de 25 de
outubro (doravante LCCG), absteve-se de se pronunciar sobre a
(in)validade de tal convénio com o fundamento que ora vem suscitar.
Refere, por outro lado, que o Tribunal da Relagao, ao apreciar a
alegada nulidade da sentenca quanto a tal matéria, afirmou “ndo
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existirem quaisquer clausulas apos a assinatura do formuldrio de
subscrigcdo do seguro de capitalizacdo, que suscitassem qualquer tipo
de apreciacdo”, “apesar de dar como assentes os factos provados sob
os n.% 40 a 45, dos quais decorre que o Banco BPI anuiu em remeter
todas as clausulas dos produtos envolvidos na querela, tendo enviado
clausulas insitas em documentos ndo rubricados nem assinados pelo
Recorrente.” Conclui que foi violado o disposto no art. 8.°, als. a) e
d), da LCCG, ao ndo ser reconhecida pelo Tribunal a nulidade
(inexisténcia) das clausulas contratuais gerais constantes de
documentos autonomos desprovidos da sua rubrica ou assinatura.

Pugna, por isso,

pela declaragdo de inexisténcia de todo o restante clausulado
contratual.

3. Em sede de resposta, as Rés/Recorridas Banco BPI Private
Banking, S.A., e BPI Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A.,
com vista a refutar a pretensao do Autor/Recorrente, mencionam os
seguintes argumentos: a sentenca nao se pronunciou sobre a validade
dos referidos contratos, a luz do disposto no art. 8.°, al. d), da LCCG,
uma vez que tal questao nao foi oportunamente suscitada, tendo até o
Autor/Recorrente procedido ao resgate do seguro em causa, nao
obstante defender a sua nulidade; na pressuposi¢do de que a questao
colocada se mostra suscetivel de conhecimento oficioso do Tribunal,
ha que ter em conta que a informagao contratual e pré-contratual
relativa a comercializacao de seguros do ramo vida, em 2004 e 2006,
se regia pelo DL n.° 94-B/98, de 17 de abril, bem como pelo DL n.°
176/95, de 26 de julho (e, em termos regulamentares, pela Norma
Regulamentar n.° 05/2004-R, de 10 de setembro, do entdo I.S.P., atual
A.S.F., publicada por via do Regulamento n.° 37/2004), regime esse
que se reveste de natureza especial relativamente a disciplina das
clausulas contratuais gerais e que ndo exige assinatura conjunta de
segurador, mediador, segurado e tomador de seguro; que o entdo
vigente art. 426.° do Cod. Comercial previa tdo somente a
necessidade de reducdo a escrito do contrato de seguro num
instrumento que constituia a apdlice de seguro, sendo que, no regime
estabelecido na Lei do Contrato de Seguro (DL n.° 72/2008, de 16 de
abril), a validade desse contrato ndo depende da observancia de forma
especial; ainda que assim nao se entendesse, a situagao dos autos
escapa a logica da invocada exigéncia formal.

4. O Tribunal a quo, depois de considerar que a sentencga apelada nao
padecia de nulidade, por omissao de prontincia, em virtude de nao ter
apreciado a questao referida, acabou por se pronunciar, a titulo
subsidiario, sobre o mérito da mesma, ao referir que os documentos

juntos com a peti¢ao (n.98 6 e 7) ndo ostentavam clausulas inseridas
ap0s a assinatura.

5. Antes de entrar no mérito da questao decidenda, impde-se a
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consideracao da natureza juridica da relagdo contratual estabelecida
entre as partes.

6. Ficou provado que o Autor/Recorrente depositou, a 14 de outubro
de 2004, o valor de € 1.400.000,00 (um milhao e quatrocentos mil
euros) no Banco BPI Private Banking, S.A., numa conta aberta para
o efeito com o n.° 60950.5 e, nessa mesma data, subscreveu entao um
seguro denominado "BPI Novo Capitalizagdao" (Adesao n.° 000628).
Essa subscri¢do foi assinada pelo Senhor Dr. DD, enquanto
funcionario do Banco BPI Private Banking, S.A., 1.* R¢, e pelo

Autor AA (factos provados sob 0s n.95 16 e 17). Ficou igualmente
demonstrado que, a 27 de fevereiro de 2006, os servicos do private
banking e o Autor voltaram a reunir e a falar sobre as caracteristicas
do Seguro de Capitalizacao “BPI Capitalizagao PB Conservador”,
tendo o Autor/Recorrente decidido transferir a aplicagao do Seguro
de Capitalizacao “BPI Novo Capitalizagdo” para o Seguro de
Capitalizagdo “BPI Capitalizagdo PB Conservador”, da co-Ré BPI
Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., no total de €
1.443.456,71. Para tal, o Autor/Recorrente assinou a documentacao
necessaria, os documentos que lhe foram apresentados,
nomeadamente aqueles em que estipulavam o seguinte: "Aceito as
condi¢oes na informagdo ao cliente, de que tomei conhecimento
completo e sobre as quais me _foram prestados todos os

esclarecimentos que julguei necessarios" (factos provados sob os n.0S
24 e 25).

7. Entre o Autor/Recorrente AA e a Ré BPI Vida — Companhia de
Seguros de Vida, S.A., foram celebrados, em 2004 ¢ 2006, dois
contratos de seguro, tendo o Réu Banco BPI Private Banking, S.A.,
intervindo na qualidade de mediador de seguros.

8. Numa perspetiva compreensiva, seguro ¢ o contrato pelo qual o
segurador, mediante uma retribui¢do (prémio) pelo tomador do
seguro, se obriga, a favor do segurado ou de terceiro, a0 pagamento
de uma indemnizacgao pelos prejuizos resultantes da verificagao de
um determinado evento futuro e incerto, ou ao pagamento de um

valor pré-definido, no caso de ocorréncia dessa eventualidade?.

9. No seguro de vida, o segurador cobre um risco relacionado com a
morte ou com a sobrevivéncia da pessoa segura.

10. Conforme mencionado infra, o seguro em apre¢o nao se reconduz
a um seguro do ramo vida tradicional. Efetivamente, “por pressdo dos
operadores e interesses financeiros, operou-se uma verdadeira
“revolugdo” no sector segurador, com a introdugdo de novas
modalidades contratuais e o refor¢o da vertente financeira,
permitindo e conferindo ao contrato de seguro de vida algumas
polivaléncias que no inicio ndo tinha, com enorme impacto no

volume de negocios dos seguradores.”3
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11. Ao tempo da celebracdo dos referidos contratos, regia o DL n.°
176/95, de 26 de julho, que consagrava regras de transparéncia para o
exercicio da atividade seguradora e disposigoes relativas ao regime
juridico dos contratos de seguro, assim como DL n.° 94-B/98, de 17
de abril, que estabeleceu uma fronteira entre os seguros do ramo
“Vida” e os seguros dos ramos “Nao vida”. Este diploma previa, no
art. 124.°, que “O ramo «Viday inclui os seguintes seguros e
operagoes: 1) Seguro de vida: a) Em caso de morte, em caso de vida,
misto e em caso de vida com contra-seguro (...) 3) Seguros ligados a
fundos de investimento, que abrangem todos os seguros previstos nas
alineas a) e b) do n.” 1 e ligados a um fundo de investimento (...)”

12. O Tribunal de 1.7 Instancia qualificou tais contratos como de
adesdo, sujeitos ao regime plasmado na LCCG.

13. De facto, ndo existindo incompatibilidade de regimes, tem-se
entendido que “o DL n.° 176/95, de 26-07, ndo constitui entrave a
aplicacdo aos contratos de seguro do regime do DL n.° 446/85, de

cujo ambito ndo estdo excluidos™*, afirmando-se mesmo que, tendo
em conta os objetivos ndo inteiramente coincidentes dos dois
diplomas legais, “o DL n.° 176/95 ndo contém regime juridico
especial em relagdo ao do DL n.° 446/85, pelo que as suas

disposicdes ndo prejudicam nem afastam as deste.”.

14. Uma vez que o DL n.° 176/95, de 26 de julho, ndo prevé nenhum
regime suscetivel de colidir com as regras estabelecidas no art. 8.°,
als. ¢) e d), da LCCG, nao se descortina qualquer obstaculo a
aplicacao destas normas ao caso concreto.

15. Todavia, impoe-se, desde logo, saber se as clausulas previstas nas
als. ¢) e d) do art. 8.° da LCCG sao ou nao do conhecimento oficioso
do Tribunal.

16. A resposta a esta questdo determina o ambito de cogni¢do do
presente recurso, porquanto a alegacao de que clausulas contratuais
gerais foram incluidas em documento autonomo, nao assinado,
surgiu, de modo inovatorio, em sede de alegagdes do recurso de
apelacao (cf. pontos 58.° ¢ 59.° das respetivas Conclusodes). Assim,
enquanto questdo nova, apenas podera ser apreciada, em primeiro
grau, em fase de recurso, se se integrar no ambito dos poderes de
conhecimento oficioso do Tribunal.

17. Tendo em conta os interesses de ordem publica em jogo, cré-se
que o conhecimento da questao em apreco se afigura de carater

oficioso®, na esteira do entendimento preconizado pela jurisprudéncia

do Supremo Tribunal de Justi(;az.

18. Efetivamente, “face ao direito constituido, é indefensavel na
nossa ordem juridica uma solugdo de “nulidade de protecgdo”, isto
¢, que faca depender a declaragdo de nulidade (ou de exclusdo do
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contrato) da clausula de aceitagdo ou, pelo menos, de nao oposicdao
do aderente; como indefensavel é que o tribunal so possa retirar do
contrato clausula que, por desconhecimento ou em razdo do seu

conteudo, seja prejudicial ao aderente.”®

19. De resto, considerando a relativa indiferenciacdo que se vem
desenhando entre as clausulas que constituem objeto desta disposi¢ao
do art. 8.° da LCCG e as clausulas abusivas — feridas de nulidade -,
nao se mostra despiciendo convocar, a este respeito, a jurisprudéncia
do TJUE, que se pronuncia no sentido de que os juizes nacionais t€ém
o poder de controlar oficiosamente essas cldusulas.

20. Estabelecida a possibilidade de conhecimento oficioso do
Tribunal da questao relativa a violagao do regime contido no art. 8.°,
als. ¢) e d), da LCCG, aprecia-se entao o respetivo mérito.

21. Nas normas mencionadas, o legislador ponderou que o
circunstancialismo externo da celebrag¢ao do contrato ¢ claro no
sentido da inexisténcia de mutuo consenso das partes sobre o

conteudo dessas cléusulas?.

22. A jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica, na interpretacao
do art. 8.° al. d), tem observado que “a inclusdo de clausulas
contratuais gerais depois da assinatura do aderente ao contrato é
também proibida por lei, que as considera excluidas dos contratos
singulares efectivamente celebrados (art. 8.°, al. d), da LCCG),
independentemente de se incluir, antes da assinatura, uma outra
clausula, onde se fez constar que ha clausulas inseridas apos a

assinatura e que o aderente delas tomou conhecimento”10.

23. Assim, “II - Nos contratos de adesdo relativos aos cartoes (de
crédito e de débito) do banco Y, a assinatura do aderente localiza-se
antes das clausulas contratuais gerais que se encontram apostas em
folha imediatamente a seguir; porém, consta dos mesmos contratos
em local situado antes da assinatura do aderente, uma declaracdo em
que o aderente afirma ter tomado conhecimento e aceitar as
condicoes de utilizagdo do cartdo. Il - A exigéncia legal de a
assinatura se localizar apos as clausulas para que estas sejam
relevantes sobrepoe-se ao conhecimento manifestado pelo aderente;
dai que tais clausulas, por localizadas apos, para além, a seguir a
assinatura do aderente, em violacgdo do art. 8.° al. d), do DL 446/85,
sejam invalidas e excluidas dos contratos, devendo o réu banco Y

abster-se da sua futura utilizag¢do.” 11,

24. Na verdade, “o legislador, ao consagrar tal norma, para além da
comunicag¢do que impende sobre o predisponente, pretende exercer
um controlo efectivo ao nivel da formagdo do acordo de adesao,
considerando que, independentemente do caso concreto e da sua
comunicagdo, as clausulas para poderem ser validas devem
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anteceder a assinatura do aderente (cf. Acorddo do S.T.J. de
27/3/2007, na Revista 279/2007) para afastar o risco de os aderentes
apenas atentarem e tomarem consciéncia do conteudo do contrato até
ao ponto onde apoem, intervindo fisicamente, as suas assinaturas
(Acordao do S.T.J. de 13/1/2005, na Revista 3874/2004). E na
verdade, com uma declaragdo deste tipo pode impedir-se que o
aderente saiba, sem qualquer duvida, quais as reais clausulas a que
fica sujeito, podendo ser um meio para um predisponente menos
escrupuloso inserir no contrato clausulas que ndo sdo objecto de
apreciagdo e reflexdo pelo aderente. Por isso, a exigéncia legal de a
assinatura se localizar apos as clausulas para que estas sejam
relevantes se sobrepoe ao conhecimento manifestado pelo aderente —
aquela vontade manifestada naqueles termos pelo aderente cede pela
necessidade de uma efectiva formagao e consciencializagdo do
conteudo do proposto, certo que legalmente é considerado irrelevante
o localizado apos a assinatura, tendo em conta que as clausulas ndao

foram objecto de negociag¢do.” 12,

25. A referenciada jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica
converge em torno de duas proposi¢des: de um lado, aquela segundo
a qual a norma prevista no art. 8.°, al. d), do DL n.® 446/85, de 25 de
outubro, prevalece sobre os deveres de informagdo previstos nos arts.
5.° ¢ 6.° do mesmo diploma; e, de outro, aquela de acordo com a qual
a exclusao de clausulas contratuais gerais inseridas depois da
assinatura do aderente nao obsta a existéncia das chamadas clausulas
confirmatorias ou de confirmacao, i.e., de clausulas, insertas no
espago anterior a assinatura do aderente, referindo a inser¢ao de
cladusulas ap0s a assinatura e o seu conhecimento por parte do
aderente.

26. Parece ser este o entendimento maioritario da jurisprudéncia do
Supremo Tribunal de Justical3.

27. Contudo, atendendo as especificidades das circunstancias do caso
concreto, outros arestos negaram a exclusao de clausulas contratuais
gerais inseridas apds a assinatura do aderente. Com efeito, “/ -
Constando no rosto do documento, precedendo as assinaturas, com o
mesmo destaque das clausulas singulares, uma “declaracdo” de
conhecimento das “‘condigoes gerais” e concorddncia com as
mesmas, e estando demonstrado que houve negociagoes prévias
durante as quais foi entregue uma copia do escrito que corporiza o
contrato de aluguer em apreco, devera entender-se que estas

“clausulas gerais que integram o contrato (.. .)”E; “(...) Il - Se as
clausulas gerais se encontram formalmente inseridas no verso de um
contrato, apos as assinaturas dos outorgantes, constando antes do
local onde foram apostas as assinaturas a declaragdo:
“Declaro(amos) que tomei(amos) conhecimento de todas as
clausulas constantes neste contrato, nomeadamente, as que constam
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no verso do mesmo”’, o autor, que assinou o contrato, ndo podia
razoavelmente desconhecer a declaragdo que assinou, se agisse com
a normal diligéncia. Nestas situagoes nao ter aplicagdo o disposto no
art. 8.°, al. d), da LCCG. 1V - Desde que idoneamente alertado para a
existéncia das clausulas impressas no verso do contrato, o eventual
desconhecimento das mesmas so pode imputar-se ao aderente a titulo
de descuido ou negligéncia V - Perante o evidente conhecimento das
clausulas pelo autor — que as leu e so depois assinou — constituiria
manifesto abuso de direito, na modalidade de venire contra factum
proprium, vir depois, quando ocorreu desentendimento entre as
partes, peticionar-se a nulidade das clausulas gerais que antes se

aceitaram.” 1.

28. Sob um ponto de vista diferente, alguma jurisprudéncia do
Supremo Tribunal de Justiga refere que o art. 8.°, al. d), da LCCG,
sanciona negativamente a inser¢ao, no contrato, de clausulas
contratuais gerais em formulario depois da assinatura do aderente e,
portanto, mediante a adog¢ao de um mero critério de localizagao

espacial dessas clausulas: i.e., depois da assinatura 0.

29. Na doutrina, por seu turno, verifica-se a existéncia de querela a
proposito da questao de saber se todos os contratos com clausulas
inseridas no verso do documento, ou em documento anexo aquele que
titula o contrato, ndo seguidas de assinatura do aderente, estdo ou nao
abrangidos pela proibi¢do legal consagrada no art. 8.°, al. d), da
LCCG. De acordo com alguns autores, ndo se encontram
compreendidas por essa proibi¢do as clausulas constantes de anexo

para o qual remeta o texto assinado!’. Outros autores preconizam
uma reducdo teleologica da norma, defendendo a sua aplicacao
exclusivamente aos casos em que a inser¢ao das clausulas em

formularios indicia a inexisténcia de mutuo consenso das partes! .
Assim, “atendendo a teleologia subjacente a alinea em questio —
sancionar as clausulas sobre as quais ndo tenha incidido a vontade
do aderente e relativamente as quais ndo se possa afirmar um
conhecimento cabal e efectivo — deve entender-se que o legislador
SO quis atingir as clausulas que ndo tenham sido aceites pelo
aderente (quer porque ndo existia qualquer remissdo para a
existéncia das mesmas, quer porque as referidas clausulas,
constantes de anexos ou de outro documento, ndo foram assinadas
pelo aderente, nao se podendo presumir que foram por ele
conhecidas). Na verdade, estando em causa uma norma
sancionatoria, deve privilegiar-se uma interpretagdo que ndo
alargue, sem um fundamento material razoavel, a letra do

preceito.” Q

30. Com relevancia para a questao em apreco, resultou demonstrado o
seguinte: “40. A primeira R. a pedido da mandatdria do A. presente,
anuiu em remeter todas as clausulas dos produtos envolvidos na
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querela, designadamente, "BPI NOVO CAPITALIZACAO", ""BPI
CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING CONSERVADOR" e "BPI
CAPI TAL]ZACA~ O MODERADO"; 41. Mais fora solicitado o envio
de todos os documentos que o A. assinara nas instalagoes da
primeira R. aquando da subscrigdo desses produtos, bem como as
clausulas dos contratos assinadas pelo A.; 42. Estas ultimas nunca
foram enviadas pela primeira R., pelo menos ndo rubricadas nem
assinadas pelo A.; 43. A primeira Ré qualificou o Autor como um
investidor ndo qualificado/ ndo profissional e conservador ; 44. Na
sequéncia da referida reunido, a primeira R. remeteu, a 7 de
Novembro de 2017, as Informacoes ao Cliente do "BPI NOVO
CAPITALIZACAO" néo assinadas pelo A. ; 45. Remeteu igualmente
as Informagées ao Cliente do "BPI CAPITALIZACAOPRIVATE
BANKING CONSERVADOR", ndo assinadas pelo A. 46. Mais
remeteu ao A. as Informacées ao Cliente do "BPI CAPITALIZACAO
MODERADO", declarando que esta é a mencionada nova
designacdo do "BPI CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING -
CONSERVADOR", ocorrida em 2010, e reiterou novamente que tal
mudanga de nome ndo implicou qualquer alteragdo a politica de
investimento”.

31. As clausulas inseridas nas denominadas Informacoes ao Cliente
do "BPI NOVO CAPITALIZACAO" e Informagées ao Cliente do "BPI
CAPITALIZACAOPRIVATE BANKING CONSERVADOR", constantes
pois de documentos que ndo foram assinados pelo Autor (cf.

documentos n.95 18 e 19 juntos com a peti¢do inicial), correspondem
as condi¢des especiais do contrato, contendo informagao sobre as
caracteristicas dos seguros subscritos, regras relativas aos contraentes,
as garantias, aos resgastes, as politicas do fundo de investimento, a
taxa de rendimento, as condigdes de resgaste e ao risco de
participacdo no fundo.

32. Essas clausulas revelam um texto padronizado, pré-elaborado,
nao subsistindo davidas sobre a sua qualificagdo como clausulas
contratuais gerais, sujeitas a aplicagao da LCCG.

33. Apesar de se referir a “formulario”, a norma do art. 8.°, al. d), da
LCCG deve considerar-se aplicavel a todos os contratos de adesdo,
independentemente da forma que assumam ou da representacao

grafica que ostentem@.

34. No caso sub judice, pode dizer-se que os mencionados anexos em
que se encontram plasmadas tais cladusulas ndo se mostram assinados.
Foi dado como provado que o Autor assinou os documentos que lhe
foram apresentados, nos quais se encontra a afirmacao de que aceita
“as condigoes na informagdo ao cliente”, de que tomou
conhecimento completo e sobre as quais lhe foram prestados todos os
esclarecimentos que julgou necessarios, inserida antes da assinatura
(facto provado sob o n.° 24-A).
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35. Na interpretacdo do preceito do art. 8.°, al. d), da LCCG, o
Tribunal deve usar um critério abstrato de apreciagdo, com recurso ao
padrdao do homem médio, mas sem desconsiderar as circunstancias

concretas da conclusio do contrato ¢ dos contraentes2!. A
compreensao do dever de comunicagdo e de informagdo ao aderente
ha-de ser concretizada casuisticamente, em cada situacao juridico-

negocial, ndo sendo aprioristicamente definida pelo legisladorg.

36. Estas circunstancias especificas — concretamente do Autor:
empresario, socio de varias empresas, conhecedor da realidade
econdmica e empresarial, leitor frequente da imprensa generalista e
especializada em economia e subscritor, desde pelo menos 1992, de

seguros de capitalizacao (factos provados sob os n.98 7,12 a 14) —, a
luz da teleologia da norma do art. 8.°, al. d), da LCCG, conduzem
como que inelutavelmente a conclusdo de que ndo se deverao
sancionar, com a respetiva exclusdo, as clausulas constantes dos
documentos anexos em apreco.

37. Com efeito, apesar de tais documentos nao terem sido assinados,
nao se afigura credivel, atendendo ao perfil concreto do contraente-

cliente, com largos de anos de experiéncia na subscri¢do de seguros

de capitalizagdo e disponibilidade para aplicar neste produto quantia
superior a um milhao de euros, que o mesmo tivesse prescindido do

conhecimento das clausulas especiais e se quedasse pela informagdo
constante dos laconicos documentos de subscri¢ao.

38. Trata-se, assim, de um caso que difere das hipoteses subjacentes a
jurisprudéncia dominante do Supremo Tribunal de Justica,
mencionada supra, que, em larga medida, se referem a tipologias
contratuais marcadas por uma vincada assimetria de informagdo entre
proponente e aderente, como sejam os contratos de mutuo bancario
ou de crédito ao consumo.

39. De facto, num contrato com as especificidades daquele em
apreco, tecnicamente sofisticado, a inclusdo de clausulas em
documentos autdbnomos parece concorrer para assegurar um
conhecimento mais eficaz das mesmas, “colocando em segundo
plano questoes de pormenor que poderiam turvar, pela sua
complexidade ou prolixidade, a apreensdo dos pontos essenciais do
contrato. Isolando uma remissdo em bloco para determinado
conjunto de clausulas-tipo ou para documento com uma certa
unidade ou autonomia. Casos em que o recurso a esses mecanismos
ndo so ndo é de repudiar como podera contribuir para assegurar o

cumprimento do dever de comunicag¢do efectiva.”g

40. Por isso, “Vistas assim as coisas, o alcance do estipulado na
alinea d) do artigo 8. tera de se cingir as situagoes em que nenhuma
razdo palpavel, nomeadamente de maior clareza do contrato,
Jjustifique o recurso a formularios complementares ou anexos. Este
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entendimento decorre do espirito que subjaz ao preceito que, como
visto, se funda em uma presungdo de que quem subscreve um
contrato apenas se reporta as clausulas que antecedem a sua
assinatura. Sendo certo que tal ndao se podera aplicar a
complementos ou anexos se houver uma razao funcional plausivel

para a utilizagdo a’estes.”%

41. No ambito de um contrato em que sobressai a nota da tecnicidade,
a existéncia de clausulas contratuais gerais constantes de documentos
anexos, nas quais ¢ explicitada a rendibilidade do produto, avulta
como justificada e compreensivel. Por conseguinte, a inclusao de uma
clausula confirmatéria ou de confirmagao que expressamente remete
para as condi¢des constantes da informacgao ao cliente, cujo
conhecimento se atesta, conduz a exclusao de tais clausulas gerais da
previsao normativa contida no art. 8.°, al. d), da LCCG. Entendimento
diverso equivaleria, no caso em apreco — em virtude do carater
idiossincratico dos contraentes e dos contratos celebrados — a alargar
de modo excessivo e desprovido de fundamento material razoavel a
proibi¢ao contida na referida norma. Na verdade, a informacao a
prestar pelo predisponente € a que se afigurar necessaria e adequada
para que o aderente compreenda a dimensdo da vinculagdo que para si
resulta do contrato que vai celebrar, devendo, pois, aquele acomodar
a comunicagdo e a informacao da sua proposta ao concreto aderente-

cliente que tem perante si2>.

42. Por outro lado, essas clausulas também escapam a previsao do art.
8.%, al. ¢), da LCCG.

43. Com efeito, nao foi alegado — nem demostrado, ndo ressaltando
igualmente da leitura das condigdes gerais contantes dos documentos
juntos aos autos — que essas mesmas clausulas sejam clausulas
contratuais incluidas em documentos que desencorajam a sua leitura
pela respetiva redacao, inser¢ao sistematica ou apresentagao grafica,
de tal modo que hajam passado despercebidas ao contraente-cliente,
consubstanciando-se em “clausulas surpresa”.

44. Improcedem, por conseguinte, os argumentos constantes dos
pontos 42.° a 56.° das Conclusdes de recurso interposto pelo Autor/
Recorrente AA.

Do (in)cumprimento pelas Rés Banco BPI Private Banking, S.A.,
e BPI Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., dos deveres
pré-contratuais de comunicacio e de informacao

1. O Autor/Recorrente AA invoca também a violagao do dever de
informag¢do que incumbia ao Réu Banco BPI Private Banking, S.A.,
alegando que pretendia aplicar as suas poupangas num seguro de
capitalizacdo sempre dotado de garantia do capital investido e ainda
com taxa de rendibilidade minima garantida. Refere que comecou por
subscrever um “Seguro de Capitaliza¢do BPI Novo Capitalizagdo”,
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em 2004, o qual dispunha apenas de capital garantido, tendo, mais
tarde, em 2006, subscrito um seguro denominado “Seguro de
Capitalizagdo BPI Capitalizagdo BPI Capitaliza¢do PB
Conservador”, que nao tinha qualquer dessas caracteristicas. Conclui
que as demandadas violaram o disposto no art. 181.°, n.° 1, do DL n.°
94-B/98, de 17 de abril de 1998, sendo por isso responsaveis pelos
danos e perdas dai decorrentes (cf. art. 180.°, n.° 2, ex vi do art. 181.°,
do DL n.° 94-B/98, de 17 de abril de 1998).

2. Contrariamente ao que parece pretender o Autor/Recorrente nos
pontos 7.°, 8.°, € 9.° das suas Conclusdes de recurso, o Supremo
Tribunal de Justica ndo pode sindicar o julgamento sobre a matéria de
facto efetuado pelo Tribunal da Relacao, pois que o mesmo assentou
em meios de prova sujeitos a livre apreciacao do julgador. A
intervencao do Supremo Tribunal de Justica na configuragao da
matéria de facto encontra-se, como ¢ sobejamente sabido, limitada as
situagdes previstas nos arts. 674.°, n.° 3, 2.% parte, e 682.°, n.° 3, do
CPC, que nao se verificam in casu: violagao das regras de direito
probatdrio material ou reenvio do processo para ampliagao da matéria
e facto, na sequéncia de vicio de insuficiéncia ou de contradi¢des na
decisdo da matéria de facto inviabilizadoras da decisdo juridica.

3. O Tribunal da Rela¢do do Porto, depois de afirmar estar em causa
uma atividade de intermediagao financeira por parte do Banco Réu,
mobilizou o disposto no art. 312.° do CVM, na redacao aprovada pelo
DL n.° 66/2004, de 24 de marco, observando que, “conforme resulta
dos factos provados, a Ré esclareceu devidamente o autor da
inexisténcia de qualquer garantia de rentabilidade e da volatibilidade
inerente a alocagdo de parte do capital a variante acgoes. Riscos
esses que foram comunicados, ponderados (so por isso é que a
esposa do autora afirma discutimos em casa), e aceites pela
contraparte. Acresce que, conforme ja salientamos um risco
semelhante foi aceite pelo autor desde 1999 a 2004 quando
subscreveu instrumento financeiro semelhante através do banco BES
nos termos do qual aceitou também colocar até 15% do capital em
acoes.”

4. Nao parece que este enquadramento juridico esteja totalmente
correto.

5. Impde-se, pois, a analise da relagdo juridica estabelecida entre as
partes, ja que esta se reveste de particular importancia para a sele¢ao
do regime juridico aplicavel.

6. Ainda que nao resulte da matéria de facto dada como provada, a
leitura dos documentos juntos aos autos pelo Autor/Recorrente,
denominados como “informagdo ao cliente”, permite concluir que os
contratos em causa se reconduzem a contratos de seguro de vida,
celebrados entre ele (na dupla qualidade de pessoa segura e de
tomador do seguro) e a Ré/Recorrida BPI Vida — Companhia de

39 de 56 23/03/2024, 10:54



Acdérdio do Supremo Tribunal de Justica https://www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5{003fa814/a7...

Seguros de Vida, S.A.. Nestes, a R¢ BPI Vida — Companhia de
Seguros de Vida, S.A., obrigou-se, no caso de morte do segurado, a
pagar aos beneficidrios o valor constante da conta investimento e, em
caso de vida do segurado, no termo do respetivo prazo, a pagar tal
montante aos beneficiarios. Ficou estipulado que os valores
investidos pelo segurado seriam aplicados num fundo auténomo de
investimento.

7. A Ré/Recorrida Banco BPI Private Banking, S.A., de acordo com
o programa contratual acordado, assumiu a qualidade de “banco
colocador”, exercendo assim a atividade de mediagdo de seguros.

8. Tratando-se dos denominados PIBS (produtos de investimento com
base em seguros), a luz da legislagcdo vigente a data da celebracao dos
contratos em apreco, estes acordos encontravam-se legalmente
tipificados como modalidade de seguro do ramo vida (art. 124.°, n.° 1,
al. a), e n.° 3, do DL n.° 94-B/98). Ao abrigo da legislacao atualmente
em vigor, a doutrina tem-se, porém, pronunciado no sentido de que as
operagoes de capitalizacao nao sao qualificaveis como contratos de
seguro, por nao se encontrarem ligadas a um risco relacionado com a

morte ou a com sobrevivéncia da pessoa seguraé. De todo o0 modo, o
art. 207.° do DL n.° 72/2008, de 16 de abril, manda aplicar as
operacdes de capitalizacdo, desde que compativeis com a respetiva
natureza, o regime comum do contrato de seguro e o regime especial
do seguro de vida.

9. Estd em causa um seguro ligado a um fundo de investimento (unit
linked), que constitui um instrumento de captacao de aforro
estruturado, que se caracteriza por “os prémios e os capitais serem
traduzidos em unidades de participagcdo em fundos de investimento,
cuja cotagao é variavel. Esta modalidade distingue-se dos seguros de
capitalizagdo precisamente por ndo assumir uma logica de
capitalizagado, isto ¢, de atribui¢do de uma taxa de juro ao valor dos
prémios pagos e sua capitalizagdo sucessiva. Finalmente, enquanto
nos seguros de capitaliza¢do o risco financeiro é, no fundamental,
suportado pelo segurador, nos unit linked esse risco é, em regra,

suportado pelo proprio tomador do seguro.”2_7 Por seu turno, nos
seguros de capitalizagdo, nao ligados a fundos de investimento,
verifica-se “pelo menos, a garantia do capital investido (prémio
pago), normalmente com uma garantia de rendibilidade minima, essa
garantia ndo existe, em regra, nos unit linked, podendo o contravalor
das unidades de participacdo adquiridas depreciar-se de acordo com

a evolugdo dos mercados financeiros.”28 Ou seja, & um seguro ligado
a fundos de investimento, um seguro de vida de capital varidvel em
que o valor a receber pelo beneficidrio depende, total ou
parcialmente, de um “valor de referéncia” constituido por uma ou
mais “unidades de participagdo”.

10. E um produto especifico dos seguros do ramo vida (capital
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diferido ou rendimento diferido) em que as prestacdes sdo expressas
em numero de “partes” de um ativo subjacente, denominado unit.
Pertence ao grupo das apdlices com prestagao do tomador bem
definida (prémios normalmente constantes) e prestagao do segurador
(capital ou rendimento seguro) variavel, associada a evolucao do
ativo subjacente. A unit linked ¢ um organismo de investimento
coletivo de tipo contratual: um fundo de investimento a cuja evolugdo
se encontra ligada a presta¢do do segurador.

11. A designacgao “seguro de capitaliza¢do” resulta sobretudo de
praticas comerciais e da giria do mercado segurador, reconduzindo-se
a modalidade de seguro de vida de capitais diferidos com contra-
seguro. Esta expressao €, todavia, passivel de se revelar equivoca.

12. Uma figura contratual afim — que, porém, nao se confunde com
tais “seguros de capitaliza¢cdo” — &, pois, a que esta em causa nos
presentes autos, dos unit linked, dos seguros ligados a fundos de

investimento (cf. factos provados sob os n.98 48 ¢ 49, este ultimo por
lapso indicado sob o n.° 40 pelo Tribunal a guo), em que os prémios e
os capitais sdo traduzidos em unidades de participagdao em fundos de
investimento, cuja cota¢ao se mostra variavel. Assim, “embora
possam seguir a estrutura de um seguro de capitais diferidos com
contra-seguro, ndo seguem uma logica de capitalizagdo, isto é, de
atribui¢do de uma taxa de juro minima aos prémios, acrescida de
eventual participag¢do nos resultados, e sua capitalizag¢do

sucessiva.”29

13. Importa referir que ao tomador nos contratos em aprego assistem,
desde logo, direitos a informacgao, “quer na fase pré-contratual —
sobre as caracteristicas do mesmo e outros elementos relevantes que
decorrem, em grande parte, de uma exigéncia legal — quer durante a
vigéncia do contrato, sobre a evolugdo das revalorizagoes e do saldo

das provisoes matemdaticas da apo’lice.”@

14. Assim, e para apreciar da (in)observancia do dever de informagao
pré-contratual que incumbia a Ré/Recorrida BPI Vida — Companhia
de Seguros de Vida, S.A., ha que levar em linha de conta o regime
previsto no DL n.° 94-B/98, que regulava as condi¢des de acesso e de
exercicio da atividade seguradora e resseguradora no territorio da
Comunidade Europeia.

15. De acordo com o art. 179.° do DL n.° 94.B/98, “I - As empresas
de seguros que se proponham celebrar contratos de seguro ou
operagoes do ramo «Vida» previstos nos n.° 1 a 4 do artigo 124.° e
em que Portugal seja o Estado membro do compromisso devem, antes
da respectiva celebragdo, fornecer ao tomador, de forma clara, por
escrito e redigidas em lingua portuguesa, as seguintes informagoes:
a) Denominagdo ou firma e estatuto legal da empresa de seguros; b)
Nome do Estado membro onde se situa a sede social e, se for caso
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disso, a sucursal com a qual o contrato sera celebrado, c) Endereco
da sede social e, se for caso disso, da sucursal com a qual o contrato
serd celebrado, d) Definicdo de cada garantia e opgdo, e) Duragdo
do contrato; f) Modalidades de resolugdo do contrato, g)
Modalidades e periodo de pagamento dos prémios, h) Forma de
cdlculo e atribui¢do da participagdo nos resultados, i) Indicagdo dos
valores de resgate e de redugdo e natureza das respectivas garantias,
J) Prémios relativos a cada garantia, principal ou complementar,
sempre que tal informagdo se revele adequada; ) Enumera¢do dos
valores de referéncia utilizados (unidades de participagdo) nos
contratos de capital variavel; m) Indica¢do da natureza dos activos
representativos dos contratos de capital variavel; n) Modalidades de
exercicio do direito de renuncia a que se refere o artigo 182.°; 0)
Indicagoes gerais relativas ao regime fiscal aplicavel ao tipo de
contrato, p) Disposi¢oes respeitantes ao exame das reclamagoes
relativas ao contrato por parte dos respectivos tomadores, segurados
ou beneficiarios, incluindo a referéncia a possibilidade de
intervengado do Instituto de Seguros de Portugal, sem prejuizo do
recurso aos tribunais, q) Liberdade das partes, sem prejuizo do
disposto no artigo 193.°, para escolher a lei aplicavel ao contrato,
com a indicagdo de qual a que a empresa propoe que seja escolhida.
2 - A proposta deve conter uma mengdo comprovativa de que o
tomador tomou conhecimento das informagoes referidas no numero
anterior, presumindo-se, na sua falta, que o mesmo ndo tomou
conhecimento delas, assistindo-lhe, neste caso, o direito de resolver o
contrato de seguro no prazo referido no artigo 182.° e de ser
reembolsado da totalidade das importancias pagas.”

16. Relevante mostra-se, por outro lado, o preceituado no art. 2.° do
DL n.° 176/95, de 26 de julho, aplicavel aos seguros do ramo “Vida”,
segundo o qual “/ - Aos deveres de informacgdo pré-contratuais
previstos no artigo 171.° do Decreto-Lei n.” 102/94, de 20 de Abril
[antecedente do sobredito diploma 94-B/98, de 17 de abril]
,acrescem os seguintes, a prestar da mesma forma: a) Quantifica¢do
dos encargos, sua forma de incidéncia e momento em que sao
cobrados (relativamente aos contratos com componente de
capitalizagdo significativa, nomeadamente operagoes de
capitalizagdo, seguros mistos, seguros de rendas vitalicias, seguros
de capitais diferidos, contratos do tipo «universal life» e seguros
ligados a fundos de investimento), b) Penaliza¢do em caso de
resgate, reducdo ou transferéncia do contrato, c) Rendimento minimo
garantido, incluindo informagdo relativa a taxa de juro minima
garantida e duragdo desta garantia. 2 - Relativamente as
informagoes referidas no numero anterior aplica-se o disposto no n.”
2 do artigo 171.° e nos artigos 172.°a 176.° do Decreto-Lei n.”
102/94, de 20 de Abril. 3 - Da informagdo anualmente comunicada
ao tomador do seguro, relativa a atribui¢do da participagdo nos
resultados, deve constar o montante atribuido e o aumento das
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garantias resultantes desta participa¢do. 4 - Nos contratos com
participagdo nos resultados, nos contratos a prémios unicos
sucessivos e nos contratos em que a cobertura principal seja
integrada ou complementada por uma operagdo financeira, a
empresa de seguros, havendo altera¢do da informagdo inicialmente
prestada, deve informar o tomador do seguro dos valores de resgate e
de redugdo, bem como da data a que os mesmos se referem. 5 - Nos
seguros de vida PPR, a empresa de seguros deve informar
anualmente o tomador do seguro, quando se trate de um seguro
celebrado por pessoa singular, ou a pessoa segura, quando se trate
de um seguro celebrado por uma pessoa colectiva, dos valores a que
tem direito. 6 - A informagdo prevista no numero anterior devera
também ser prestada sempre que for solicitada.”

17. Por seu turno, e no que respeita ao enquadramento juridico da
interven¢ao do Réu/Recorrido Banco BPI Private Banking, S.A., no
dominio da relagao contratual estabelecida entre o Autor e a 2.* R¢,
importa notar que, ao contrario do que se retira da fundamentacao do
acordao recorrido, este atuou, em primeira linha, ndo como
intermediario financeiro - j& que ndo esta em causa primacialmente
uma atividade de intermediagao financeira fout court, tal como
regulada nos arts. 289.° e ss do CVM e entendida, a data da
celebracao dos convénios, como a prestacdo de servicos de
investimento em valores mobiliarios ou de servigcos auxiliares dos
servigos de investimento —, mas como mediador de seguros,
designado, na economia dos contratos, como “banco colocador”, uma

entidade com competéncia para distribuir os ja denominados PIBS3!.

18. Por conseguinte, recorde-se, nesta sede, que o recurso a mediador

nao isenta o segurador do respetivo dever geral de informacdo32: o
segurador pode servir-se do mediador para o cumprimento do dever
de informacao, “mas ndo se exime a responsabilidade pela atua¢do
dos sujeitos de que se sirva para o seu cumprimento, nos termos do
art. 800.° do CC, que é também aplicdvel a responsabilidade pré-
contratual.”

19. Ao tempo da celebragao dos contratos de seguro vigorava o DL
n.° 388/91, de 10 de outubro, que regulava o Regime de Acesso ¢
Exercicio da Atividade de Mediagao de Seguros. Segundo as als. a) e
e) do art. 8.° deste diploma, constituiam obrigacdes do mediador
apresentar ao tomador do seguro, através de uma exposi¢ao correta e
detalhada do produto, a modalidade de contrato que mais conviesse a
sua situacao especifica, assim como observar as disposi¢oes legais
respeitantes a atividade seguradora. Segundo o art. 9.° do mesmo
diploma, o mediador era responsavel perante o tomador do seguro
pelos factos que lhe fossem imputaveis e que se refletissem no
contrato em que interveio, determinando-se a alteragdo nos seus
efeitos tal como pretendido pela vontade expressa dos contratantes.
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20. Por outro lado, sendo os contratos compostos por cladusulas
contratuais gerais - elaboradas sem prévia negociacao individual,
dirigidas a destinatarios indeterminados, que se limitam a subscrevé-
las ou a aceita-las -, ao ambito dos deveres de comunicagao e de
informagdo das Rés/Recorridas, mencionados supra, acrescem os
deveres de comunicac¢do e de informac¢ao contidos nos arts. 5.°¢ 6.°
da LCCG. De facto, “nos contratos de seguro, o recurso a clausulas
pre-redigidas e gerais (condi¢oes gerais e especiais) ndo visa apenas
economias de escala sendo também imposto por exigéncias técnicas:
os riscos que o segurador assume devem ser homogéneos de modo a

poderem constituir objecto de compensagdo estatistica.”33.

21. Conforme o art. 5.° daquele diploma legal, “I - As cldusulas
contratuais gerais devem ser comunicadas na integra aos aderentes
que se limitem a subscrevé-las ou a aceita-las. 2 - A comunica¢do
deve ser realizada de modo adequado e com a antecedéncia
necessdria para que, tendo em conta a importancia do contrato e a
extensdo e complexidade das clausulas, se torne possivel o seu
conhecimento completo e efectivo por quem use de comum diligéncia.
3 - O onus da prova da comunicagdo adequada e efectiva cabe ao
contratante que submeta a outrem as clausulas contratuais gerais”,
preceituando o art. 6.° que “I - O contratante que recorra a clausulas
contratuais gerais deve informar, de acordo com as circunstancias, a
outra parte dos aspectos nelas compreendidos cuja aclaragdo se
Jjustifique. 2 - Devem ainda ser prestados todos os esclarecimentos
razoaveis solicitados.”

22. E abundante a jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica que
densifica estes dois deveres que impendem sobre o segurador, como
se depreende da leitura dos seguintes arestos que se referem a titulo
meramente exemplificativo, € cujo sumario se transcreve no
segmento relevante para o caso em apreco:

- acordao de 24 de margo de 2011 (Granja da Fonseca)4: “V -
Relativamente a comunica¢do a outra parte, a mesma deve ser
integral (art. 5.°, n.° 1) e ser realizada de modo adequado e com a
antecedéncia necessdria, para que, tendo em conta a importancia do
contrato e a extensdo e complexidade das clausulas, se torne possivel
o seu conhecimento efectivo por quem use de comum diligéncia (art.
5.9 n.°2). VI - O grau de diligéncia postulado por parte do aderente,
e que releva para efeitos de calcular o esfor¢o posto na comunicagdo,
¢ o comum (art. 5.°, n.° 2, in fine). Deve ser apreciado in abstracto,
mas de acordo com as circunstancias tipicas de cada caso, como é
usual no Direito Civil. VII - O onus da prova da comunicagdo
adequada e efectiva cabe a parte que utilize as clausulas contratuais
gerais (art. 5.°, n.° 3). Deste modo, o utilizador que alegue contratos
celebrados na base de clausulas contratuais gerais deve provar, para
alem da adesdo em si, o efectivo cumprimento do dever de comunicar
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(cf. art. 342.°, n.° 1, CC), sendo que, caso esta exigéncia de
comunicag¢do ndo seja cumprida, as clausulas contratuais gerais
consideram-se excluidas do contrato singular (art. 8.° al. a)). VIII -
Para aléem da exigéncia de comunicagdo adequada e efectiva, surge
ainda a exigéncia de informar a outra parte, de acordo com as
circunstancias, de todos os aspectos compreendidos nas cldusulas
contratuais gerais cuja aclaragdo se justifique (art. 6°, n.° 1) e de
prestar todos os esclarecimentos razodveis solicitados (art. 6.°, n.° 2).
IX - O cumprimento desse dever prova-se através de indicios
exteriores variaveis, consoante as circunstancias. Assim perante
actos correntes e em face de aderentes dotados de instru¢do basica, a
presenca de formularios assinados pressupoe que eles os
entenderam; cabera, entdo, a estes demonstrar quais os obices. Ja
perante um analfabeto, impoe-se um atendimento mais demorado e
personalizado”;

- acordio de 13 de setembro de 2016 (Alexandre Reis)32: “(...) I - O
cumprimento das prestagoes impostas pelos arts. 5.°e 6.°da LCCG —
cuja prova onera o predisponente — convoca deveres pré-contratuais
de comunicagdo das clausulas (a inserir no negocio) e de informagao
(prestacdo de todos os esclarecimentos que possibilitem ao aderente
conhecer o significado e as implicagoes dessas clausulas), enquanto
meios que radicam no principio da autonomia privada, cujo exercicio
efectivo pressupoe que se encontre bem formada a vontade do
aderente ao contrato e, para tanto, que este tenha um antecipado e
cabal conhecimento das clausulas a que se vai vincular, sob pena de
ndo ser auténtica a sua aceitagdo. I1I - Por isso, esse cumprimento
deve ser assumido na fase de negociagdo e feito com antecedéncia
necessaria ao conhecimento completo e efectivo do aderente, tendo
em conta as circunstancias (objectivas e subjectivas) presentes na
negociagdo e na conclusdo do contrato — a importancia deste, a
extensdo e a complexidade (maior ou menor) das clausulas e o nivel
de instrucdo ou conhecimento daquele —, para que o mesmo, usando
da diligéncia propria do cidaddo médio ou comum, as possa analisar
e, assim, aceder ao seu conhecimento completo e efectivo, para além
de poder pedir algum esclarecimento ou sugerir qualquer alteracado.
IV - E certo que as exigéncias especiais da promogdo do efectivo
conhecimento das clausulas contratuais gerais e da sua precedente
comunicagdo, que oneram o predisponente, tém como contrapartida,
também por imposigdo do principio da boa-fé, o aludido dever de
diligéncia média por banda do aderente e destinatario da informagao
— com intensidade e grau dependentes da importancia do contrato,
da extensdo e da complexidade (maior ou menor) das clausulas e do
nivel de instrug¢do ou conhecimento daquele —, de quem se espera um
comportamento leal e correcto, nomeadamente pedindo
esclarecimentos, depois de materializado que seja o seu efectivo
conhecimento e informag¢do sobre o conteudo de tais clausulas. V -
Porém, essa constatagdo, em caso algum, podera levar a admitir que
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o predisponente fique eximido dos deveres que o oneram, ou a
conceber como legitimas uma sua completa passividade na promogdo
do efectivo conhecimento das clausulas contratuais gerais e,
sobretudo, uma auséncia de comunicacdo destas ao aderente com a
antecedéncia necessdaria ao conhecimento completo e efectivo, até
para que o mesmo possa exercitar aquele seu dever de diligéncia, nos
apontados termos. Uma tal concep¢do conduziria a inversdo ndo
consentida da hierarquia legalmente estatuida entre os deveres do

b

predisponente e do aderente.”’;

- acordio de 3 de outubro de 2017 (Henrique Aranjo)30: I - Os
deveres de comunicagdo e de informacgdo, que decorrem,
respectivamente, dos arts. 5.° e 6.° da LCCG, concretizadores dos
deveres pré-contratuais previstos no art. 227.°do CC, sdo distintos:
(i) o dever de comunicar corresponde a obrigacdo de o predisponente
facultar ao aderente, em tempo oportuno, o teor integral das
clausulas contratuais de modo a que este tome conhecimento,
completo e efectivo, do seu conteudo, (ii) o dever de informar dirige-
se essencialmente a percepgdo do conteudo e corresponde a
explicagdo desse conteudo quando nado seja de esperar o seu
conhecimento real pelo aderente (...)”;

- acérdao de 19 de dezembro de 2018 (Maria do Rosario

Morgad0)3_7 : “Il - A lei impoe ao proponente das clausulas
contratuais gerais um conjunto de deveres destinados a tutelar a
parte presumivelmente mais debil da relagdo contratual, i.e., 0 mero
aderente. IV - Entre eles, destaca-se o dever de comunicar (art. 5.° da
LCCG) integral, prévia e adequadamente o conteudo dessas
clausulas aos aderentes que se limitem a subscrevé-las ou a aceitd-
las e o dever de informacdo relativamente a aspetos carecidos de
clarificagao (art. 6.°da LCCG).V - Ambos constituem uma emana¢do
da exigéncia duma formacgdo de vontade negocial isenta de vicios e
do principio da boa-fé, radicando, ultimamente, no direito dos
consumidores a informagdo assegurado pelo art. 60.°, n.° 1, da CRP.
VI - O dever de comunica¢do caracteriza-se como uma obrigagdo de
meios e impoe que o predisponente desenvolva uma atividade que, em
fung¢do da importancia, extensdo e complexidade das clausulas
contratuais gerais por si empregues, se revele razoavelmente
adequada a que o aderente tome efetivo conhecimento das mesmas,
sem que, para tanto, empenhe mais do que uma comum diligéncia
(art. 5.°, n.° 2, da LCCG). VII - O dever de informac¢do importa, para
o predisponente, a obrigacdo de prestar aos aderentes as indicagoes
e explicagoes que se devam ter como razodveis sobre o conteudo das
clausulas predispostas que carecam de aclaramento. Trata-se de uma
concretizagdo legislativa que resultaria ja da boa-fé na fase pre-
contratual. VIII - A intensidade e modo de cumprir esse dever
dependem das particulares circunstancias do caso, podendo ter-se
como referéncia as necessidades que seriam sentidas por um
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aderente normal que use de comum diligéncia (...)”;

- acordio de 17 de novembro de 2020 (Maria Clara Sottomayor)35:
“I - O regime juridico das clausulas contratuais gerais constitui um
regime especial tutelador, que visa conter os efeitos disfuncionais da
liberdade contratual e proteger determinada categoria de sujeitos, os
aderentes, os quais se encontram integrados em formas estruturais
que geram situagoes de poder a favor de organizagoes, numa
situag¢do que tipicamente os impossibilita de uma autotutela dos seus
interesses. 1l - O onus da prova da comunica¢do adequada e efetiva
cabe a parte que utilize as clausulas contratuais gerais (artigo 5.° n.’
3, do DL n.°446/85. De 25-10). IlI - Ndo basta a mera comunicagado,
sendo ainda necessario que ela seja feita de tal modo que
proporcione a contraparte a possibilidade de um conhecimento
completo e efetivo do clausulado e que se realize de forma adequada
e com certa antecedéncia, tendo em conta a importancia do contrato
e a extensdo e complexidade das clausulas.”

23. Para o efeito da apreciagao da (in)observancia dos deveres de
comunicacao e de informacao, estes acordaos enfatizam a
necessidade, por parte do predisponente, de garantir ao aderente a
possibilidade de conhecer efetivamente o contetdo das clausulas com
a antecedéncia necessaria que lhe permita refletir e adotar uma
decisdao ponderada e esclarecida.

24. Esta ¢ uma ideia fulcral também sublinhada no campo
doutrinario, que nao deixa igualmente de fazer referéncia a
necessidade de levar em devida linha de conta as circunstincias do
caso concreto para estabelecer o perimetro, mais ou menos lato, dos
deveres em apreco.

25. Assim, “a redacg¢do do n..° 2 é deliberada e inevitavelmente vaga,
porque o conteudo concreto da obrigacdo de comunicagdo depende
do tipo de contrato, das cirunstancias da conclusdo dele, do seu
objecto e conteudo, da natureza e da preparagdo das partes que nele
intervém. Trata-se de obrigacdo de extensdo e intensidade variaveis,
em fung¢do da condigdo relativa das partes, da complexidade (quer
juridica, quer técnica) do conteudo contratual, bem como de outras
circunstancias da concreta situagdo em que o contrato é concluido.
Por vezes, é a natureza do objecto que cria a obrigacgdo de
comunicag¢do: como observa Muriel Fabre-Magnan, se se trata de um
bem ou produto novo, é imperioso que o seu vendedor ou fornecedor
explique as suas caracteristicas e modo de utilizagdo ao aderente;
esta obrigagdo atenuar-se-a a medida que o bem comegara ser mais
conhecido e divulgado. Nas palavras da mesma autora, a obrigagdo

¢ “personalizada 539

26. A exigéncia de comunicac¢do deve ser integralmente cumprida e
deve ser feita a todos os interessados diretos (art. 5.°, n.° 1) de forma
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adequada e atempada, ndo se exigindo ao aderente mais do que a
diligéncia comum (art. 5.°, n.° 2), aferida em abstrato, mas tendo em
conta as circunstancias tipicas de cada caso. Ja o dever de informacao
(art. 6.°) visa assegurar que as clausulas foram efetivamente
entendidas pelo aderente e pressupde a iniciativa da empresa
utilizadora e ndo apenas a assun¢ao de um papel meramente passivo

por parte desta?!.

27. Incontroverso €, por fim, que sobre o utilizador que alega
contratos celebrados com recurso a clausulas contratuais gerais recai
o onus de provar, para além da adesdo em si, o efetivo cumprimento
do dever de comunicar (art. 342.°do CC). Com efeito, trata-se este de
“um simples encargo: a sua inobservdncia, mesmo sem culpa,

envolve as consequéncias legalmente previstas.”*!

28. Importa agora atender as alegacdes concretamente feitas pelo
Autor/Recorrente AA a propdsito da violagao do dever de
informacao, pelas Rés/Recorridas, na subscri¢ao dos dois seguros
relativamente a inexisténcia de garantia do capital investido e de taxa
de rendibilidade minima garantida.

29. Para o que releva, resultou demonstrado o seguinte: “/6. O A.
depositou, em 14/10/2004, o valor de EUR 1.400.000,00 (um milhdo
e quatrocentos mil euros) no "BANCO BPI PRIVATE BANKING,
S.A." numa conta aberta para o efeito com o n.° 60950.5 e nessa
mesma data subscreveu entdo o referido seguro que a Dra. CC e Dr.
DD lhe apresentaram, o "BPI NOVO CAPITALIZACAO" (Adesdo n.°
..28) (...) 18. Na reunido de subscri¢cdo do Seguro, tanto o A. como
sua mulher entenderam as caracteristicas do mesmo, nomeadamente
a existéncia de garantia de capital, a inexisténcia de rentabilidade
garantida, a existéncia de comissoes de resgate durante o 1°ano, o
apuramento da rentabilidade ser anual e conhecida no inicio de cada
ano. 19. Em Janeiro de 2005 os servicos do PB contactaram o A.
para apresentar a rentabilidade obtida no Seguro de Capitalizagdo
BPI Novo Capitaliza¢do no ano de 2004 que ascendeu a 3,2%, nao
tendo o mesmo feito nenhum comentario em desabono da
rentabilidade obtida. 20. Em Janeiro de 20006, de igual forma, os
servicos do PB comunicaram a rentabilidade obtida por este
investimento no ano de 2005, que ascendeu a 2,15%. 21. O A. e sua
mulher nao reclamaram da rentabilidade obtida, nem invocaram
qualquer tipo de vicio quanto a performance do seguro, nem sequer
exigiram resgatar o referido investimento. (...) 23. Alguns dias depois
em 27 de fevereiro de 2000, os servigos do PB e o A., voltaram a
reunir e a falar sobre as caracteristicas do Seguro de Capitaliza¢do
BPI Capitalizagdo PB Conservador tendo o A. decidido, entdo,
transferir a aplicagdo do Seguro de Capitalizagdo BPI Novo
Capitalizagdo para o Seguro de Capitaliza¢cdo BPI Capitaliza¢do PB
Conservador, da co-R. SEGURADORA, no total de € 1.443.456,71
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(...) 26. O A. recebeu a “Informac¢do ao Cliente” do Seguro de
Capitalizagao BPI Capitaliza¢do PB Conservador, contendo as
condi¢oes do Seguro, tendo as mesmas sido, detalhada e
presencialmente, explicadas ao A. e sua mulher.”

30. Ficou, pois, assente que quanto ao seguro subscrito em 2004 —
que, alias, dispunha de garantia do capital investido -, o Autor/
Recorrente AA entendeu as suas caracteristicas, concretamente a
inexisténcia de rendibilidade garantida.

31. Por outro lado, quanto ao seguro subscrito em 2006, resultou
provado que o Autor/Recorrente AA recebeu a respetiva informacao
ao cliente, cujas condi¢des lhe foram detalhada e presencialmente
explicitadas.

32. Nao obstante a sofisticacdo técnica dos contratos de seguro em
apreco, a verdade € que o Autor/Recorrente AA — que, nessa altura,
além de empresario e sdcio de varias empresas, era pessoa
conhecedora da realidade econdmica e social e leitor frequente da
imprensa econdmica — ndo se mostrava um principiante na subscri¢cao
de seguros de capitalizacao, tendo recorrido a este instrumento de
captacdo de aforro, em distinta entidade, no periodo de tempo
compreendido entre 1992 e 2014.

33. E certo que, como alias ele proprio menciona, resultou provado
que, nas anteriores subscri¢des dos denominados seguros de
capitalizacao, o Autor/Recorrente obteve uma rendibilidade minima
garantida (facto provado sob o n.° 7). Assente ficou mesmo que o
Autor/Recorrente, num primeiro momento, explicou aos assessores
financeiros que procurava um seguro de capitalizacao que lhe
atribuisse uma taxa de rendibilidade minima garantida (facto provado
sobon.’11).

34. Todavia, também ficou demonstrado que, em reunides
presenciais, foram explicadas ao Autor/Recorrente as caracteristicas

dos novos produtos (factos provados sob os n.98 18 e 26), inter alia, a
auséncia de rendibilidade minima garantida. Note-se, de resto, que a
circunstancia de os seguros de vida ligados a fundos de investimento
nao terem, em regra, taxas de rendibilidade garantida ndo consente
qualificar tais clausulas como inabituais, inesperadas em func¢do do
tipo de contrato. Afigura-se, por isso, inexigivel ao respetivo
utilizador o seu realce através de “uma bandeira”, de “caracteres

vermelhos” ou de “formato destacado”@.

35. Atendendo a que os esclarecimentos foram prestados em reunides
presenciais, de um lado e, de outro, a que o rendimento da operacao ¢
um aspeto de importancia crucial na subscricdo dos seguros em
causa, facilmente apreensivel por um aderente com o perfil do Autor/
Recorrente, com um historico de investimentos na area e detentor de
literacia financeira, pode concluir-se que a R¢ BPI Vida —
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Companhia de Seguros de Vida, S.A., demonstrou ter cumprido, de
forma cabal, os deveres de comunicacao e de informagdo que sobre si
recaiam, a luz dos trés regimes juridicos aplicaveis (DL n.° 94-B/98,
de 17 de abril, DL n.° 176/95, de 26 de julho, e DL n.® 446/85, de 25
de outubro). Atuou de acordo com os padrdes de diligéncia, lealdade
e transparéncia que lhe eram exigiveis.

36. Nao ha, pois, fundamento legal para determinar a exclusdo de
clausulas contratuais ou para declarar a invalidade dos contratos
celebrados pelas partes, restando concluir pela improcedéncia dos
mencionados argumentos recursorios do Autor/Recorrente AA.

Do (in)cumprimento pelas Rés/Recorridas Banco BPI Private
Banking, S.A., ¢ BPI Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A.,
do dever de atualizacdo de informacio contratual

1. O Autor/Recorrente AA invoca ainda, a propodsito do seguro de
capitalizacao subscrito em 2006, a verificacao de alteracdes
contratuais unilaterais, em dezembro de 2016, em outubro de 2008,
em maio de 2010 e em maio de 2016, que foram pautadas pelo
agravamento do risco. Refere que essas alteragdes se reportaram a
“intervalos de aloca¢do de determinados produtos financeiros” e a
um aumento do limite maximo de exposi¢do a obrigagdes de taxa
variavel, que passou de 10% para 50%, e a hedge funds, que passou
de 5% para 10%.

2. Insurge-se contra o entendimento das Instancias de que as
alteragdes ocorridas foram “pontuais” e nao implicaram a
modificagdo da politica de investimento. Em sua opinido, teve lugar a
violagdo do disposto no art. 181.°, n.° 1, do DL n.® 94-B/98, de 17 de
abril de 1998, e do art. 5.°, n.° 4, da Norma Regulamentar n.°
05/2004-R, ambos os preceitos relativos ao dever de informacgao, bem
como do art. 406.°, n.° 1, do CC, e do disposto no art. 8.°, als. ¢) e d),
da LCCG.

3. Importa, nesta sede, considerar a matéria de facto relevante.

4. Em 2006, o Autor/Recorrente subscreveu o seguro denominado
“Seguro de Capitalizagdo PB Conservador”, tendo nele investido a
quantia de € 1.443.456,71 (facto provado sob o n.° 23). Na verdade,
ficou provado o seguinte: “27. 4 02/08/2010, o A. recebeu uma
missiva A co-R. SEGURADORA que comunicou ao A. a colocagdo a
disposi¢do de novos 2 perfis de investimento e a actualiza¢do dos
restantes perfis atribuindo-lhes um nome que melhor expressasse o
conceito de investimento, como tal, o Seguro de Capitaliza¢ao BPI
Capitalizagao PB Conservador subscrito pelo A. em 27/02/2006, e
liguidado em 06/03/20068, passou a designar-se Seguro de
Capitalizacdo “BPI CAPITALIZACAO MODERADO " 28. Mais
referindo nessa missiva que aquela "mudan¢a ndo implica qualquer
alteragdo ao nivel da politica de investimentos dos fundos autonomos
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que se mantém inalteradas" 29. A primeira R. indica ainda nessa
missiva que o seguro de capitaliza¢do onde o A. tinha o seu dinheiro
depositado passou de "BPI CAPITALIZACAO PRIVATE BANKING
CONSERVADOR" para a designacdo de "BPI CAPITALIZACAO
MODERADO".”

5.0 DL n.° 94-B/98, de 17 de abril, vigente a data de grande parte do
periodo de execugdo do contrato subscrito em 2006, continha, no art.
180.°, uma norma sobre o dever de informacao durante a vigéncia do
contrato ou operacao, segundo a qual: “/ - Durante a vigéncia do
contrato ou operag¢do, para além das condi¢oes gerais, especiais e
particulares que devem ser entregues ao tomador, as empresas de
seguros referidas na presente sec¢ao devem também comunicar-lhe o
seguinte: a) Todas as altera¢oes que ocorram nas informagoes
referidas na alinea a) e nas alineas c) a l) do artigo anterior, b)
Anualmente, informacdo relativa a atribuicdo da participagdo de
resultados. 2 - Em caso de incumprimento do disposto no numero
anterior e sem prejuizo do direito de resolugdo do contrato ou
operagdo que assiste ao tomador ou ao segurado, a empresa de
seguros sera responsavel por perdas e danos.”

6. A estes deveres acrescem os deveres de informagado previstos no
art. 2.° do DL n.° 176/95, de 26 de julho, e que concernem a “a)
Quantificacdo dos encargos, sua forma de incidéncia e momento em
que sdo cobrados (relativamente aos contratos com componente de
capitalizagdo significativa, nomeadamente operagoes de
capitalizagdo, seguros mistos, seguros de rendas vitalicias, seguros
de capitais diferidos, contratos do tipo «universal life» e seguros
ligados a fundos de investimento) e ao “c) Rendimento minimo
garantido, incluindo informacgdo relativa a taxa de juro minima
garantida e duragdo desta garantia.”

7. Trata-se do dever de atualizagdo da informacao contratual, que tem
subjacente o principio, consagrado no art. 406.°, n.° 1, do CC,
segundo o qual os contratos s6 podem modificar-se por mutuo
consentimento dos contraentes.

8. A ponderacdo da matéria de facto dada como provada nao permite
concluir que tenha existido um incumprimento ilicito do dever de
atualizag¢ao da informagao contratual.

A subscricao do denominado “Seguro de Capitalizacdo PB
Conservador” foi efetuada apos duas reunides presenciais (factos

provados sob os n.08 22 ¢ 23).

Em 2010, o Autor/Recorrente recebeu uma missiva da Ré/Recorrida
BPI Vida — Companhia de Seguros de Vida, S.A., dando-lhe conta
de que o produto subscrito se passaria a designar Seguro de
Capitalizagdo “BPI Capitalizagdo Moderado”. Esta missiva refere
nao se verificar a existéncia de qualquer alteragao da politica de
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investimento dos fundos autonomos (factos provados sob 0os n.08 27 ¢
28), informagao esta que foi reiterada mais de sete anos depois (facto
provado sob o n.° 46), periodo durante o qual o contrato esteve em
execuc¢ao. Sublinhe-se, a este respeito, que resultou provado que, ao
longo do tempo, os servicos do private banking conversaram e
reuniram varias vezes com o Autor/Recorrente sobre a evolugao dos

“Seguro de Capitalizagdo PB Conservador” (facto provado sob o n.°
50).

9. Foi também considerado como provado que “a politica de
investimento do Seguro em causa, apenas teve ao longo dos anos as
seguintes alteragoes: em dezembro de 2006 foi diminuida a
percentagem minima a alocar em obrigagoes de taxa fixa e
aumentou-se a percentagem maxima a alocar em obrigagoes de taxa
variavel, em outubro de 2008, a alocagdo minima passou toda a ser
0%, em maio de 2010 a aloca¢do em “Hedge Funds’ passou a ter
definido o intervalo de alocagdo, dado que a altura apenas existia
indicacdo de que poderia investir neste tipo de ativo; em maio de
2016 foi diminuida a percentagem maxima a alocar em agoes” (facto
provado sob o n.° 52).

10. Num contexto em que a Ré/Recorrida BPI Vida — Companhia
de Seguros de Vida, S.A., observou o seu dever de informacao pré-
contratual respeitante as condi¢des do produto denominado “BPI
Capitalizagdo Conservador”, emerge da factualidade provada a
existéncia de uma atualiza¢do do Autor, temporalmente localizada,
acerca da politica de investimento daquele seguro. Ainda que se tenha
verificado um agravamento do risco do investimento — o que parece
ser indiciado, desde logo, pela diminui¢ao de investimento em
obrigagoes de taxa fixa e pelo aumento de investimento em
obrigagdes de taxa variavel -, ndo podera deixar de se entender que o
Autor/Recorrente se conformou com tal agravamento (que sempre
seria suscetivel de lhe conferir maior rendibilidade). Apenas deste
modo se percebe que tenha deixado que o contrato permanecesse em
vigor durante cerca de nove apds a mudanca de designagdo do seguro,
tendo procedido ao regaste do produto tdo somente em finais de 2019
(facto provado sob o n.° 60).

11. De resto, a causa de pedir invocada pelo Autor/Recorrente, e que
fundou o seu pedido de exclusao de clausulas ao abrigo da LCCG,
ancorou-se na alegada violagdo do dever de informagao de clausulas
atinentes a inexisténcia da rendibilidade garantida do seguro em
causa, e nao de disposi¢gdes contratuais relativas a alteragdo do nivel
de uma rendibilidade ndo garantida.

12. Nao encontrando as pretensdes do Autor/Recorrente AA respaldo
na matéria de facto dada como provada, a luz dos pedidos e da causa
de pedir que integram o objeto da presente agdo, resta concluir pela
improcedéncia do recurso também no segmento em apreco.

52 de 56 23/03/2024, 10:54



Acordao do Supremo Tribunal de Justica

53 de 56

https://www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5003fa814/a7...

Por fim,

Tendo em conta a improcedéncia do recurso interposto pelo Autor/
Recorrente AA, resulta prejudicada a apreciacao da ampliagao do
ambito do recurso deduzida, a titulo subsidiario, pelas Rés/Recorridas
Banco BPI Private Banking, S.A., ¢ BPI Vida — Companhia de
Seguros de Vida, S.A..

IV — Decisao

Nos termos expostos, acorda-se em julgar totalmente improcedente o
recurso interposto por AA, confirmando-se, ainda que com distinta
fundamentacao, o acérdao recorrido

Custas pelo Recorrente.

Lisboa, 31 de Outubro de 2023

Maria Joao Vaz Tomé (Relatora)
Antonio Magalhaes

Jorge Arcanjo
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