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I
A PLATAFORMA DIGITAL

Sua concepcgéo

A plataforma - que urgia se criasse para o efeito e ora se propde - aparta-se da
rudimentar base de dados electronica que a Comissédo Europeia concebeu e se
esboca no corpo da Directiva ‘Accao Colectiva Europeia’ como veiculo para os
contactos epistolares com e entre os Estados-membros.

A Directiva nem sequer impde aos Estados-membros a criagdo, em cada um
dos seus territorios, de base electronica analoga: deixa a iniciativa a bel talante
de cada um deles, com o que de dispersivo e fragmentario tal pressupde.

A Plataforma digital, que ora se concebe, vocacionada para a autuacédo, no
seio da Unido Europeia, das accdes colectivas transfronteiricas poderia
congregar, em si, uma triplice funcéo:

representar o cartdo de visita de um relevante segmento da Carta de
Direitos do Consumidor Europeu — os interesses e direitos de expressao
multitudinaria — com informacdo de ponta acerca do seu modo de
exercicio e das entidades com aptidées e idoneidade para, em termos
de representacao processual, de tal se desobrigarem;

servir de caixa de correio entre os distintos actores, como avulta do
singelo objecto da projectada base de dados electrénica circunscrita a
Comissédo, mas que se alargaria doravante a todos os Estados-membros
com cardacter imperativo;

constituir, com partilha de espacos entre Estados, o “locus” onde, com
as funcionalidades que se |he acrescentariam, pudessem decorrer na
integra os actos e as fases ou ciclos processuais por que se estendem
0s tramites das accdes colectivas (da instauracdo das accdes, com a
apresentacao do articulado inicial, a conclusdo dos autos com o transito
em julgado da deciséo sobre o fundo ou 0 mérito da causa e a inerente
publicidade).



Operar-se-ia destarte uma radical configuracdo, susceptivel de se afeicoar ou
ndo, numa primeira fase, as accdes colectivas de indole nacional, que
decorressem exclusivamente intra muros, em que 0S sujeitos processuais e 0s
competentes 0Orgdos de judicatura se situassem num mesmo espago
geogréfico, ainda que descontinuado, dentro das suas fronteiras convencionais.

Conferir-se-ia destarte um claro e nitido sinal para a desmaterializacdo dos
actos e tramites processuais em homenagem a uma justica acessivel e pronta,
a saber, célere, segura, eficiente e graciosa ou tendencialmente nao onerosa,
no quadro de critérios de razoabilidade e proporcionalidade, repetidos a
exaustdo, mas sem correlato no quotidiano.

A Plataforma Digital assumiria, consequentemente, a dimensao ajustada aos
objectivos que se lhe assinam, abarcando em extensdo e profundidade os
paises do Espaco Econdémico Europeu, sem excepcao e com caracter de
marcante obrigatoriedade.

2. O quadro original da Directiva Europeia, algo restrito nos seus termos

A Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho ‘das Accdes Colectivas’
como que propde, em seus preceitos, aos Estados-membros criem bases de
dados electronicas acessiveis ao publico, vale dizer, de acesso incondicionado,
sob a forma de sitios Web, com o proposito de divulgar informacdes acerca das
entidades dotadas de legitimidade processual em cujo escopo caiba

= a propositura de accbes nacionais e transfronteiricas de feicdo colectiva
contra eventuais demandados de empresas que lesem ou ameacem de
les&o interesses e direitos dos consumidores e

= a prestacao de informacdes gerais sobre as ac¢des colectivas em curso
e as que, entretanto, chegarem a seu termo com decisdes transitadas
em julgado.

Trata-se de uma base rudimentar, que mal cumpre os designios imbricados na
desmaterializacdo dos autos a que tendem 0s novos ventos e se plasmam nos
instrumentos emanados das estancias legiferantes da Unido.

E, acrescenta o normativo em apreciacdo, que se os Estados-membros se
propuserem criar bases electronicas do estilo notificardo a Comissédo Europeia
das coordenadas Internet em que tais bases se alojaréo.

E algo deixado ao livre-alvedrio dos Estados: medida de caracter facultativo
gue nem sequer tendera a uma harmonizagdo minimalista.

Para além da iniciativa, que os Estados-membros assumirdo ou nhao, a
Comissédo Europeia obrigar-se-a4 a promover a criacao e a preservacao de uma
base de dados electronica a que se consignardao, como objectivos:



= atransmissdo das comunicagfes entre os Estados-membros e a prépria
Comissédo das listas em que figurem as entidades dotadas de
legitimidade processual (com o nome e o objecto social em destaque)
previamente reconhecidas como idoneas no quadro da tutela das
accoes colectivas transfronteiricas;

» a andlise de eventuais situacfes em que se suscitem duvidas acerca do
cumprimento dos critérios tendentes ao seu formal reconhecimento: se
for caso disso, revogar-se-a a designacao de uma tal entidade, a que o
acesso as accdes colectivas de um tal jaez se vedarao.

Ao demandado outorga-se o direito de opor justificadas reservas ao
cumprimento pelo legitimado processual dos critérios de elegibilidade para
interveng&o nos autos.

Aos Estados-membros cumpre designar ainda pontos de contacto nacionais,
comunicando a Comisséo Europeia correspondentes nomes e coordenadas.

A Comissdo Europeia elabora a lista de tais pontos e disponibiliza-a aos
Estados-membros.

A cooperacdo entre legitimados processuais de cada um dos Estados-
membros fomentar-se-a a partir de uma tal base.

A base permaneceréa acessivel, em termos operativos:

o aos pontos de contacto nacionais
aos tribunais, se necessario;
as entidades reconhecidas pelos Estados-membros como idéneas
para as acc¢des colectivas nacionais e transfronteiricas; e

o a Comissédo Europeia.

As informacfes atinentes aos legitimados estardo acessiveis e facultar-se-ao
ao publico em geral.

3.0 sentido e alcance da plataforma

A plataforma digital cuja criacdo se propde visard agregar ndo sO6 as
funcionalidades para que se acha vocacionada a base electrénica da
Comisséo, de caracter vinculante e alcance restritivo, como ainda as fases e 0s
actos processuais que em cada um dos Estados-membros decorrerdo sempre
gue instaurada uma accao colectiva transnacional.



Dai que para além dos objectivos consignados na Directiva Europeia se devam
desenvolver, em um tal suporte e de modo separado, 0s actos processuais, da
instauracéo da ac¢ao ao derradeiro momento processual como as notificacbes
por via recursal e a satisfacdo dos encargos processuais, V. g., as custas que
vierem a ser arbitradas e que os litigantes suportaréo.

Dai que se processe por essa via a apresentacdo dos articulados e dos
elementos probatorios que se lhes apensardo, a audicdo dos depoimentos de
parte, dos peritos, se for o caso, e das testemunhas para o efeito arroladas e
bem assim as notificacées intercalares a que houver lugar bem como os
inerentes actos de secretaria e dos despachos do julgador cujo cumprimento se
imponha: a instrugdo propriamente dita, a discussdo da matéria de facto, o
julgamento, a eventual impugnacao das decisbes proferidas sobre o fundo da
causa, sua apreciacao e julgamento.

Dai que se estime que 0s actos processuais, em extenséo e profundidade, se
desenvolvam de modo virtual, sem excepc¢éo. Ante a circunstancia de se tratar,
como se nao ignora, de accles transfronteiras cujos litigantes se acham
domiciliados em distintos Estados-membros, conquanto se nado exclua a
receita, i. €, a adopcéo de analogos metodos para os autos que decorram no
seio de um s6 dos Estados-membros cujos participes processuais se achem
dispersos por uma dada extenséao territorial (ainda que descontinuada como no
caso das Regides Autbnomas, em Portugal, ou das Comunidades Autonomas,
em Espanha ou em Italia).

A plataforma acolheria as accbes colectivas que se desencadeariam
transfronteiras, como as de ambito restritamente nacional, pois.

Nela caberiam as distintas modalidades de accdes colectivas, quer as
europeias tout court (em qualquer das suas vertentes: inibitérias e ou
reparatérias), quer as nacionais, que no espacgo portugués revestem o figurino
das accbes populares civeis, accdes inibitorias (e, a um tempo, reparatorias)
previstas na Lei-Quadro de Defesa do Consumidor, como ainda as de indole
especial que a Lei das Condi¢cdes dos Contratos acolhe no seu articulado, quer
ainda as accfes populares em especial no dominio da Lei da Concorréncia de
08 de Maio de 2012 e disposi¢cdes complementares,

(nota 1: A Lei 23/2018, de 05 de Junho, que verteu para a ordem juridica portuguesa a
Directiva ... que disciplina as relagdes da concorréncia interempresarial, prevé a adopgao
do molde da ac¢é@o popular em vista das indemniza¢Bes decorrentes da violagdo das
regras do direito da concorréncia.

Eis quanto refere o seu artigo 19, sob a epigrafe “protecgéo dos consumidores” e com o
subtitulo “acgéo popular”

“1 - Podem ser intentadas ac¢fes de indemnizacéo por infrac¢éo ao direito da concorréncia
ao abrigo da Lei n.° 83/95, de 31 de agosto, na sua redacg¢do actual, sendo-lhes ainda
aplicavel o disposto nos niumeros seguintes.



2 - Tém legitimidade para intentar ac¢des de indemnizacdo por infraccdo ao direito da
concorréncia ao abrigo da Lei n.° 83/95, de 31 de agosto, na sua redacgdo actual, para
além das entidades nela referidas:

a) As associacfes e fundactes que tenham por fim a defesa dos consumidores; e

b) As associacdes de empresas cujos associados sejam lesados pela infrac¢éo ao direito
da concorréncia em causa, ainda que 0s respectivos objectivos estatutarios ndo incluam a
defesa da concorréncia.

3 - A sentenca condenatéria determina os critérios de identificacdo dos lesados pela
infrac¢cdo ao direito da concorréncia e de quantificacdo dos danos sofridos por cada lesado
que seja individualmente identificado.

4 - Caso ndo estejam individualmente identificados todos os lesados, o juiz fixa um
montante global da indemnizacgé&o, nos termos do n.° 2 do artigo 9.°

5 - Quando se conclua que o montante global da indemnizacéo fixado nos termos do n.° 3
ndo é suficiente para compensar os danos sofridos pelos lesados que foram entretanto
individualmente identificados, o mesmo é distribuido pelos mesmaos, proporcionalmente aos
respectivos danos.

6 - A sentenca condenatéria indica a entidade responsavel pela recepcdo, gestdo e
pagamento das indemnizacdes devidas a lesados ndo individualmente identificados,
podendo ser designados para o efeito, designadamente, o autor, um ou varios lesados
identificados na accéo.

7 - As indemnizac8es que ndo sejam reclamadas pelos lesados num prazo razoavel fixado
pelo juiz da causa, ou parte delas, sdo afectas ao pagamento das custas, encargos,
honorarios e demais despesas incorridos pelo autor por forca da accgéo.

8 - As indemnizacBes remanescentes que nao sejam pagas em consequéncia de
prescricdo, ou de impossibilidade de identificacdo dos respectivos titulares revertem para o
Ministério da Justica, nos termos do n.° 5 do artigo 22.° da Lei n.° 83/95, de 31 de Agosto,

na sua redacgéo actual.”)

como as accbes populares digitais que a Carta Portuguesa de Direitos
Fundamentais na Era Digital prevé e recorta.

(nota 2: Lei 27/2021, de 17 de Maio, em cujo artigo 21, sob a epigrafe “ac¢do popular
digital e outras garantias”, se estatui:

“1 - Para defesa do disposto na presente lei, a todos séo reconhecidos os direitos previstos
na legislacé@o referente a ac¢é@o popular, devidamente adaptada & realidade do ambiente
digital.

2 - O Estado apoia o exercicio pelos cidaddos dos direitos de reclamacéo, de recurso e de
acesso a formas alternativas de resolucdo de litigios emergentes de relagbes juridicas
estabelecidas no ciberespaco.

3 - As pessoas colectivas sem fins lucrativos que se dediquem & promoc¢éao e defesa do
disposto na presente Carta tém o direito a obter o estatuto de utilidade puablica, nos termos
da legislacéo aplicavel as entidades de caracter cultural.



4 - Os direitos assegurados em processo administrativo em suporte electrénico, nos termos
do disposto no n.° 3 do artigo 64.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, sdo objecto
de legislacao propria, a aprovar no prazo de 180 dias ap6s a entrada em vigor da presente
lei.)

Ponto é saber se se deve alargar a plataforma digital a acc6es que nao tém
num dos polos uma instituicdo de consumidores ou uma qualquer estrutura
publica cuja carta de missdo comporte tais meios de tutela para a consecuc¢ao
do seu escopo, mas associacfes de interesse econdmico como as que se
opbem aos desvirtuamentos das regras de concorréncia ou 0s simples
concorrentes, ainda que individualmente considerados, que pugnem por um
mercado livre de préaticas negociais abjectas, reprovaveis e passiveis de
censura ético-juridica.

E, por se tratar de accdes colectivas (popular, num dos casos, inibitéria (a do
artigo 10.° da Lei-Quadro de Defesa do Consumidor), noutro, por extensdo no
gue tange a legitimidade processual, afigura-se de, em apartado proprio da
plataforma digital, se dever considerar a sua inclusdo para se ter uma
panoramica do horizonte de tutela dos interesses neste dominio imbricados,
por elementar.

(nota 3: Com efeito, como se grafou na nota precedente, no que tange a Lei da
Concorréncia, outorga-se legitimatio ad causam as associacbes de empresas cujos
associados sejam lesados pela infraccdo ao direito da concorréncia em causa, ainda que
0S respectivos objectivos estatutarios ndo incluam a defesa da concorréncia.”

E, no particular das praticas comerciais desleais, a lei respectiva (DL 57/2008, de 26 de
Margo), em vigor entre nds, consagra no seu artigo 16 (direito de acg¢ado) que “qualquer
pessoa, incluindo os concorrentes que tenham interesse legitimo em opor-se a praticas
comerciais desleais proibidas nos termos do presente decreto-lei, pode intentar a ac¢éo
inibitéria prevista na Lei n.° 24/96, de 31 de Julho, com vista a prevenir, corrigir ou fazer
cessar tais praticas.”)

1
FASE PARAPROCESSUAL:
O FINACIAMENTO DAS ACCOES COLECTIVAS

1. Os poderes do Estado e sua concretizacao
Sempre se entendeu que o financiamento de tais accfes proviria dos Estados.

Que nado de entidades privadas, menos por razbes filantropicas que por
interesse manifesto nos resultados patrimoniais advenientes das



indemnizacdes arbitradas e n&o reclamadas pelos titulares dos interesses e
direitos vilipendiados.

Em obediéncia a Directiva 2003/8/CE, do Conselho, de 27 de Janeiro de
2003, que define “regras minimas comuns relativas a assisténcia judiciaria e ao
apoio judiciario em matéria civil, comercial e de consumo”, a Lei n.° 34/2004, de
29 de Julho, editada em Portugal, prescreve no n.° 3 do seu artigo 6.°:

“1 - A proteccao juridica reveste as modalidades de consulta juridica e de apoio
judiciéario.
2 - A proteccéo juridica é concedida para questdes ou causas judiciais concretas ou

susceptiveis de concretizacdo em que o utente tenha um interesse préprio e que
versem sobre direitos directamente lesados ou ameacados de leséo.

3 - Lei prépria regulara os sistemas destinados a tutela dos interesses colectivos ou
difusos e dos direitos s6 indirecta ou reflexamente lesados ou ameacados de leséo.

4 - No caso de litigio transfronteirico, em que os tribunais competentes pertencam a
outro Estado da Unido Europeia, a proteccdo juridica abrange ainda o apoio pré-
contencioso e os encargos especificos decorrentes do caracter transfronteirico do
litigio, em termos a definir por lei.”

Mister ser& sublinhar o que o n.° 3 do transcrito artigo encerra.

Ao longo de uma vintena de anos, a regra ter-se-a eclipsado, a omissao
persistido, jamais se havendo regulado o sistema de acesso a tutela dos
interesses e direitos colectivos (interesses e direitos individuais homogéneos,
colectivos stricto sensu e difusos).

A inexisténcia de um Fundo de Direitos Colectivos vem permitindo se insinuem,
entre nos, formas mais ou menos subterraneas de financiamento por terceiros
privados, no interesse proprio, de acc¢bes colectivas: o facto gera em si
acérrima controvérsia sobre a sua admissibilidade.

Os denominados Fundos-abutres invadiram o mercado sem regime que 0S
enquadre: ha, porém, afloramentos na Directiva ‘Acgao Colectiva Europeia’ e
uma iniciativa, conquanto incipiente, do Parlamento Europeu.

Surge, porém, uma analise do fenbmeno em recente trabalho com a chancela
de um dos co-autores (nota 4: Mario Frota, "O acesso aos tribunais e o financiamento
privado das acg¢fes colectivas", in Revista Paradigma, Ribeirdo Preto-SP, a. XXVIII, v. 32, n. 2,
p. 2-39, maio/ago 2023 ISSN 2318-8650) emanado do Parlamento Europeu e que
remonta a 20 de Abril de 2023.

O facto é que, no que ao ordenamento juridico portugués pertine, h4 como que
um esboco de Fundo constituido pelo reliquat dos valores co-envolvidos nas
indemnizacbes arbitradas em accdes colectivas cujo destino, no quadro
residual vigente, mal se conhece.



(nota 5: Com efeito, o artigo 22 da Lei da Accdo Popular portuguesa estabelece:

4 - O direito a indemnizacao prescreve no prazo de trés anos a contar do transito em
julgado da sentenca que o tiver reconhecido.

5 - Os montantes correspondentes a direitos prescritos seréo entregues ao Ministério
da Justica, que os escriturard em conta especial e os afectard ao pagamento da
procuradoria, ..., € ao apoio no acesso ao direito e aos tribunais de titulares de direito
de accao popular que justificadamente o requeiram.”

Trata-se, no fundo, de algo residual que ndo assume as caracteristica de um Fundo
com os contornos dos que se acham instituidos e de que paradigmatico € o do
Quebeque (Canada) como suporte das acces do jaez destas desencadeadas pelas
associacdes de consumidores, em geral mal dotadas de meios.)

Assinale-se, ademais, que as acc¢lOes colectivas cujos actos e fases
processuais decorram em ambiente virtual terdo, decerto, encargos menos
pronunciados do que as que se processam presencialmente, mormente se de
accoes transfronteiricas se tratar.

2. Sua admissibilidade: apreciagcdo mediante o recurso a meios
digitais

Como o previne a Directiva 2020/1828/EU, na medida em que o direito nacional
0 permita, os Estados-membros assegurardo que, sempre que a acgao
colectiva indemnizatéria seja financiada por terceiro, se evitem conflitos de
interesses e que 0s terceiros com manifesto interesse economico na
instauracdo ou no resultado [dos autos] ndo desviem a accéo de que se trata
do seu escopo de proteccdo dos interesses colectivos dos consumidores.

E ainda que, in casu, a accdo ndo seja intentada contra demandado
concorrente do financiador ou do qual dependa.

A eclosdao de fendmenos como os do financiamento privado de accdes
colectivas, mormente por Fundos cujo propoésito é o da colheita de vantagens
patrimoniais manifestas, em geral em detrimento das vitimas, suscitou uma
reaccdo da ordem juridica da Unido, de molde a prevenir efeitos, quantas
vezes perversos para a equidade processual e dos seus participes.

Donde as cautelas que se pressentem num dos consideranda da Directiva em
apreciacdo e seus reflexos nas regras editadas, cujos contornos se exprimem
como segue:

“‘As entidades legitimadas deverdo ser totalmente transparentes perante o
tribunal ... quanto a fonte de financiamento das suas actividades em geral e
guanto a origem das verbas que sustentam uma acg¢éo colectiva especifica [de
indole reparatorial.



Isto é necessario para permitir que os tribunais... avaliem se o financiamento
por terceiros, na medida em que o direito nacional o permita, cumpre as
condigdes previstas na... directiva, se existem eventuais conflitos de interesses
entre o terceiro que esta a financiar e a entidade [legitimada], a fim de evitar o
risco de litigancia de méa-fé, e se o financiamento por um terceiro que tenha um
interesse econdmico em que a accao colectiva [reparatéria] intentada ou no
seu resultado nédo [a] desvia da proteccdo dos interesses colectivos dos
consumidores.

As informacdes fornecidas pelo [legitimado] ao tribunal... deverdo permitir que
se avalie se o terceiro poderé influenciar indevidamente decisdes de natureza
processual [pelo legitimado adoptadas] no ambito da acc¢éao colectiva, como
acordos [transaccdes], de uma forma que prejudique o interesse colectivo dos
consumidores abrangidos, e que avalie se [0] terceiro financia uma accéo
colectiva [reparatéria] contra um demandado concorrente do financiador ou
contra um demandado de quem ele dependa. Devera considerar-se que 0
financiamento directo de uma acc¢ao colectiva especifica por um profissional
gue opere no mesmo mercado que o demandado implica um conflito de
interesses, uma vez que 0 concorrente pode ter um interesse econémico no
resultado da accéo colectiva diferente do interesse dos consumidores.

O financiamento indirecto da accdo colectiva por organizacdes... financiadas
através de contribuicdes idénticas dos seus membros ou através de donativos,
incluindo os ... de profissionais no ambito de iniciativas de responsabilidade
social das empresas ou de financiamento colaborativo, devera ser considerado
elegivel para financiamento por terceiros, desde que cumpra 0s requisitos em
matéria de transparéncia, independéncia e auséncia de conflitos de interesse.
Se se confirmar a existéncia de conflitos de interesses, o tribunal devera poder
tomar medidas adequadas, como exigir a entidade legitimada que recuse ou
altere o financiamento em causa e, se necessario, rejeite a legitimidade da
entidade [legitimada] ou indefira determinada accéo colectiva [reparatéria]. Tal
rejeicdo ou indeferimento ndo devera afectar os direitos dos consumidores
abrangidos pela ac¢ao colectiva.”

Discute-se na ordem juridica portuguesa se tais acordos Sd0 ou nao
admissiveis face a consideracdo de que as accdes colectivas jamais poderdo
constituir um meio para a consecucdo de vantagens, mormente
desproporcionados, numa sorte de mercantilizacao da justica.

O facto € que parece que em redor das accdes colectivas, se esta a constituir,
um pouco por toda a parte, um florescente mercado com vantagem para 0s
financiadores e desvantagens para as concretas vitimas: a justica sera
também, neste sentido, algo a explorar com vantagens econdmicas manifestas
como se de uma mercadoria se tratasse.



No entanto, o legislador ordinario, em Portugal, que n&o havia tomado posi¢cao
na contenda doutrinaria com reflexo em ac¢des colectivas pendentes, parece
haver assumido, pela transposicéo da Directiva ‘Accao Colectiva Europeia’, a
admissibilidade do financiamento ao verter no seu artigo 10.° regras

pertinentes. (nota 6: Eis o teor do artigo 10.° do Decreto-Lei 114-A, de 05 de Dezembro,
“financiamento de acgdes colectivas para medidas de reparagao”:

“1 - No caso de celebracao de acordo de financiamento relativo a prossecucdo de uma accédo
colectiva com terceiros, e para que possa ser avaliado o cumprimento do disposto nos nimeros
seguintes do presente artigo, o demandante da acgdo colectiva fornece ao tribunal copia
autenticada do acordo, redigido de forma clara, facilmente compreensivel e em lingua
portuguesa, devendo incluir os seguintes elementos:

a) Uma sintese financeira que enumere as fontes de financiamento utilizadas para apoiar a
accao colectiva;

b) As diferentes custas e despesas que serdo suportadas pelo terceiro financiador

2 - Sempre que o acordo de financiamento referido no ndmero anterior seja objecto de
alteracOes, aditamentos ou convencdes adicionais ou acessoérias 0 demandante apresenta ao
tribunal o acordo alterado, na sua nova versao.

3 - O acordo de financiamento a que se refere o n.° 1 deve garantir a independéncia do
demandante e a auséncia de conflitos de interesses.

4 - Para efeitos do niumero anterior, entende-se que o demandante € independente do terceiro
financiador se for exclusivamente responsavel por tomar todas as decisées relativas a ac¢ao
colectiva, tendo por principio orientador a defesa dos interesses em causa, incluindo,
designadamente, a escolha dos mandatarios judiciais, a definicdo da estratégia processual e,
ainda, as decisdes de intentar, prosseguir, desistir, transigir, recorrer ou ndo recorrer e, em
geral, praticar ou ndo praticar qualquer ato processual ho &mbito da ac¢ao colectiva.

5 - O financiador da accéo colectiva ndo pode impor, impedir ou influenciar por qualquer forma
as decisdes referidas no numero anterior, sendo nulas quaisquer clausulas em sentido
contrario, nomeadamente as que imponham qualquer autorizagdo ou consulta ao terceiro
financiador antes da tomada de decisdo ou que associem uma consequéncia desvantajosa
para o demandante a tomada de qualquer uma dessas decisdes.

6 - O acordo de financiamento relativo a uma accao colectiva em que o demandante exerca 0s
poderes de representacéo previstos no n.° 1 do artigo 15.° da Lei n.° 83/95, de 21 de agosto, na
sua redaccao actual, ndo pode prever uma remuneracdo do financiador que va para além de
um valor justo e proporcional, avaliado & luz das caracteristicas e factores de risco da accéo
colectiva em causa e do preco de mercado de tal financiamento.

7 - S&o inadmissiveis as acg¢des colectivas intentadas por um demandante que tenha celebrado
um acordo de financiamento quando, pelo menos, um dos demandados na ac¢do seja
concorrente do financiador ou seja uma entidade da qual o financiador dependa.

8 - Nos casos em que se verifique uma violagdo do disposto nos n.°s 3, 5 e 7 o tribunal convida
o demandante a, dentro de determinado prazo, recusar ou fazer altera¢cdes ao financiamento
por terceiro de forma a garantir o respeito pelo disposto na norma violada, devendo declarar a
ilegitimidade activa do demandante caso as alteracdes necessarias ndo sejam feitas no prazo
estabelecido.



9 - Quando a legitimidade activa do demandante for rejeitada nas circunstancias previstas no
ndmero anterior, essa rejeicdo ndo afecta os direitos dos titulares dos interesses abrangidos
pela accao colectiva em causa, podendo o Ministério Publico substituir-se ao demandante
prosseguindo a acgdo.”)”

3. Efeitos do escrutinio dos acordos de financiamento por terceiros

Os Estados-membros outorgardo aos tribunais poderes para se adoptarem as
medidas adequadas, a saber, exigir aos legitimados recusem ou procedam a
alteracdes ao financiamento proposto ou acordado.

Do articulado inicial, h& que constar, desde que um tal financiamento néo colida
com o direito nacional, um mapa-sintese em que se enumere as fontes de
financiamento em vista dos encargos que a ac¢cao demandara, v. g., preparos e
custas judiciais, a honorarios advocaticios e dos peritos, se for o caso.

O escrutinio podera levar a distintas consequéncias: directrizes emanadas do
juiz titular tendentes a modificacdo dos seus termos ou a recusa liminar com
incidéncia na admissibilidade da accéo.

3.1. A admissibilidade in concreto do financiamento

Nem todos os Estados-membros admitem o financiamento por terceiros de
accoes do jaez destas, em que € frisante o objectivo marcantemente
ressarcitorio que nelas se coenvolve.

Em Portugal discute-se a sua constitucionalidade, conquanto a lei vinda a lume
a 5 de Dezembro de 2023 (nota 7. DL 114-A/2023) pareca por termo a
controvérsia, ainda que de modo remanescente caiba a hipétese do recurso ao
Tribunal Constitucional ou, pontualmente, a cada uma das instancias que na
apreciacdo da lide houverem de intervir.

3.2. Sua correccao

A apreciacao liminar pelo tribunal a quo dos termos do acordo de financiamento
podera determinar, em dadas condi¢cdes, se decrete a sua modificacdo para
gue os interesses dos consumidores, alvo de praticas negociais lesivas do seu
estatuto, sejam acautelados. O tribunal notificara o demandante a que proceda
as alteracOes devidas para que 0s autos prossigam.

3.3. Decretamento dailegitimidade do demandante

Se, entretanto, os termos forem de tal ordem, por exorbitantes, insusceptiveis
de correccdo, cumpre ao juiz titular decretar, no limite, a ilegitimidade ad
causam do demandante, sem que por tal facto figuem prejudicados o0s
interesses e direitos dos consumidores na accéo representados.



Todas as notificagbes emergentes serdo transmitidas por via digital e as
reaccOes do demandante veiculadas do mesmo passo e pela via exclusiva
adoptada.

11l
PRESSUPOSTOS PROCESSUAIS
1. Arepresentacao processual

Nos autos da accao popular, o autor (uma associacdo de consumidores)
representa, por iniciativa prépria, com dispensa de mandato ou autorizacdo
expressa, 0s demais titulares dos direitos ou interesses em causa nao auto-
excluidos.

Para que os consumidores, na circunstancia, se auto-excluam, é curial se
observem, designadamente as prescricdes da Lei da Acgéo Popular:

‘prévia citacdo dos titulares dos interesses em causa ... , e nela néo
intervenientes, para o efeito de, em dado prazo, passarem a intervir no
processo a titulo principal, querendo, aceitando-o na fase em que se encontrar,
e para declararem nos autos se aceitam ou ndo ser representados pelo autor
ou se, pelo contrario, se excluem dessa representacdo, nomeadamente para
[que] Ihes ndo [sejam] aplicaveis as decisdes proferidas, sob pena de a sua
passividade valer como aceitagéo...”

A citacdo efectuar-se-ia por anuncio(s) tornado(s) publico(s) nos meios de
comunicacdo social digitais ... e nas redes mais relevantes sem
obrigatoriedade de identificacdo pessoal dos destinatarios, referenciados
enquanto titulares de tais interesses, e com menc¢éo da accao de que se trate,
a identificacdo de, pelo menos, o demandante, do(s) demandado(s) e o
petitum e a causa petendi.

Até ao termo da producédo de prova, a exclusdo é oportuna e possivel por
declaracéo expressa nos autos.

2. A legitimatio ad causam

O pressuposto processual depende da avaliacdo ex ante dos legitimados cujo
escopo seja o da tutela dos consumidores pelo seu Estado-membro.

Se resistirem a uma tal avaliacao, inserir-se-do em lista cuja notificacdo se fara
a Comisséao Europeia por via digital de molde a figurar na plataforma a edificar.

Eis os critérios que presidem a uma tal avaliacdo, que se processara por via
virtual, permanentemente actualizada:

= |nstituicdo de direito privado, segundo os ditames do direito nacional
= De escopo nao egoistico



» Independente: fora do circulo de influéncia de ndo consumidores, i. €.
de empresas com interesse econOmico na propositura de accdes
colectivas, em caso de financiamento por terceiros

= Com doze meses de actividade efectiva pds-constituicdo

= Cujo escopo seja a tutela de interesses e direitos dos consumidores

= Na&o insolvente nem sujeita a processo de insolvéncia

= Que se reja por principios de transparéncia e publicidade, revelando
instrumentalmente urbi et orbt, no respectivo portal na Web, que cumpre
criteriosamente 0s pressupostos que a habilitam a representar os
consumidores em acc¢des do estilo com relevancia para o objecto social,
a estrutura organizativa, de gestdo e participacdo e suas actividades
correntes, sem descurar obviamente as fontes de financiamento.

Os Estados-membros (nota 8: Vide Lei da Acgdo Popular — Lei 83/95, de 31 de Agosto:
art.° 9; Lei 24/96: art.>° 13 e 20) podem designar instituicdes publicas como titulares
das accdes colectivas, reconhecendo-se-lhes legitimatio ad causam para o
efeito. Em Portugal, o Ministério Publico e a Direc¢cao-Geral do Consumidor
(nota 9: Lei 24/96: c) do art.° 13 e c) do n.° 2 do art.° 22) cumprem tais requisitos.

3. O direito de exclusao

Aos titulares dos interesses e direitos co-envolvidos se reconhece o direito de
se auto-excluirem da accdo instaurada, como fartamente se aludiu
precedentemente.

Para tanto ha que observar um sem-numero de exigéncias que a Lei da Accéo
Popular pbe a cargo das instancias, como, de resto, incidentalmente e de
analogo modo se exprimiu.

Sem prescindir:

Ao tribunal incumbe citar formalmente os titulares dos interesses em causa
para que, em dado prazo, intervenham no processo a titulo principal, querendo:
aceita-lo-ao na fase em que se achar; e o convite a que declarem se aceitam
ou ndo a representacao ou se, pelo contrario, dela se excluem.

O facto tem Obvias implicacdes: a de lhes ndo serem aplicaveis as decisdes
proferidas.

A citacdo, na circunstancia, passaria ser efectuada, como se referenciou, nas
redes sociais mais populares e proeminentes e em meios de comunicacao
digitais de largo alcance e projeccéo, acessiveis a generalidade dos cidadaos.



A representacdo na accao dos interessados € ainda susceptivel de recusa até
ao termo da producéo de prova por declaracao expressa nos autos.

PARTE I

OS ARTICULADOS
1. Seu processamento: a peticéo inicial

A accao principia pela apresentagdo, em juizo, da peti¢éo inicial, por via virtual
e no tribunal internacionalmente competente: e em espaco préprio da
plataforma digital devidamente assinalado.

O articulado primeiro serd, depois da autuacdo, concluso ao juiz a quem haja
sido distribuida a ac¢ao pelos meios digitais disponiveis de molde a assegurar
a aleatoriedade, a equanimidade, a imparcialidade e a independéncia que
exornam o seu estatuto.

Alids, em Portugal as regras aplicaveis a distribuicdo electronicas tém um
significado peculiar por contraposicdo aos meétodos anacronicos até entao
adoptados:

“‘As operacbes de distribuicdo e registo [infra enunciadas] realizam-se por
meios electronicos para garantia da aleatoriedade no resultado e igualdade na
distribuicdo do servico.

As listagens produzidas electronicamente tém o mesmo valor que os livros,
pautas e listas escriturados convencionalmente.

A distribuicdo obedece a um sem-nimero de regras, a saber:

= Os processos sao distribuidos por todos magistrados afectos ao tribunal
e a listagem anexa a acta;

= Se distribuido processo a juiz impedido de nele intervir, consignar-se-a
em acta a causa do impedimento que determinara nova distribuicéo e da
acta constara expressamente um tal motivo;

= As operacbes de distribuicdo documentar-se-d0 em acta, elaborada
imediatamente apds a conclusdo dos actos.

A acta de distribuicdo sera notificada electronicamente a quem exerca 0
patrocinio judiciario para os efeitos que por bem houverem.



A distribuicdo deve constar da plataforma digital para que do facto se dé a
devida publicidade com os fundamentos que |lhe presidirem.

Os actos processuais, em qualquer das fases, como se tem por curial, traduzir-
se-40 em momentos virtuais com efectivo registo na plataforma, sem excepcao.

As notificagbes a que houver lugar sé-lo-do do mesmo passo.

2. O escrutinio do julgador: o indeferimento liminar (?), sua
notificacao

Ao juiz titular dos autos se confere o poder dever de indeferir liminarmente a
accao, como, de resto, sucede em determinados ordenamentos juridico-
processuais e a Directiva em apreciacdo o reclama: é patentemente o caso de
Portugal (Lei 83/95: artigo 13) - “regime especial de indeferimento da peticéo
inicial”:

‘A peticdo deve ser indeferida quando o julgador entenda que ¢€
manifestamente improvavel a procedéncia do pedido, ouvido o Ministério
Publico e feitas preliminarmente as averiguacdes que o julgador tenha por
justificadas ou que o autor ou o Ministério Publico requeiram.”

Ainda que dotadas, em principio, de legitimidade processual, os meios de
financiamento poderédo ditar a exclusdo das associa¢cfes dos autos, se houver
um qualquer fundo ou raiz de subversdo quanto a tais meios, como ocorre
actualmente com os contratos leoninos oferecidos a tais associacbes pelos
denominados Fundos-abutres, como na giria processual se cunham.

Tais acordos terdo de figurar em apenso ao articulado inicial para sindicancia
do juiz titular da ac¢éo e actuacdo consequente: no limite pelo decretamento da
ilegitimidade processual activa do demandante sem prejuizo dos direitos e
interesses dos consumidores atingidos que poderdo ser prosseguidos
designadamente pelo Ministério Publico, se for o caso, em averiguacdo ex post
por iniciativa do julgador. Ja que o direito europeu nao reconhece a legitimatio
ad causam a consumidores individualmente considerados, hajam ou ndo sido
lesados, como ocorre em Portugal, tanto na ac¢do popular como na
inibitério/reparatoria.

3. Articulados subsequentes e gestao inicial dos autos

Outro tanto se observara no que tange aos demais articulados se a accao
houver de prosseguir, a saber, a contestacdo, a réplica e os articulados
supervenientes, se for o caso.

Os articulados processar-se-40 por meios Vvirtuais e as notificacoes
correspondentes afinardo por um tal diapaséo.



A gestéo inicial do processo seguird os passos indiciados no ordenamento
juridico-processual de cada um dos Estados-membros, convindo, com efeito,
ajustarem-se as normas para que as divergéncias néo sejam de todo o modo
insuperaveis de ordenamento para ordenamento.

Afigura-se-nos possivel orientarmo-nos nesse sentido.

No que nos toca, a gestao inicial perspectivar-se pelas apropriadas regras do
Cddigo de Processo Civil, que se condensardo como segue:

A peticao inicial é susceptivel de indeferimento liminar quando a pretenséo
deduzia seja manifestamente improcedente ou ocorram, de forma evidente,
excepcoes dilatorias insupriveis que caibam nos poderes oficiosos do julgador.

No termo dos articulados, o juiz profere, se for caso disso, despacho pré-
saneador destinado a:

= Suprir as excepc¢oes dilatorias,

= Aperfeigoar os articulados, de acordo com directrizes proprias insitas na
lei

= Determinar a juncédo de documentos com vista a permitir a apreciacéo de
excepcodes dilatorias ou ja o conhecimento, no todo ou em parte, do
merito da causa.

O juiz convidara as partes a suprir as irregularidades dos articulados, se
carecerem de requisitos legais ou se omitirem documento essencial ou de que
a lei faca depender a prossecucao da causa.

Convidara ainda os pleiteantes a suprir insuficiéncias ou imprecisbées na
exposicdo ou concretizacdo da factualidade, assinando prazo para
apresentacao de articulado em que se complete ou se corrija 0 enunciado.

Os factos objecto de esclarecimento, aditamento ou correc¢ao sujeitam-se as
regras gerais sobre contraditoriedade e prova e séo notificados por meios
virtuais

No ordenamento portugués, por razdes de patente celeridade, ndo cabe
recurso do despacho de convite ao suprimento de irregularidades,
insuficiéncias ou imprecisdes dos articulados.

I
A INSTRUCAO DOS AUTOS:
O CARREAR DOS MEIOS DE PROVA



1. Momento processual

Os documentos susceptiveis de provar os fundamentos da accao ou da defesa
apresentar-se-ao0 por meio virtual com o articulado em que se aleguem os
pertinentes factos.

Se, entretanto, tal se omitir, apresentar-se-ao, conforme o direito vigente, até
um dado namero de dias antes da audiéncia final, com condenacdo em multa,
a menos que o pleiteante relapso prove que o0 nao pode fazer
tempestivamente.

Ap6és tal prazo, s6 sdo admitidos os documentos cuja apresentacdo nao tenha
sido possivel e os que se hajam tornado necessarios em momento ulterior.

Conquanto tais regras hajam de ser temperadas pelo principio da inquisitério
ou da oficialidade que mister sera presida, consoante o direito nacional, a toda
a faze instrutéria das accdes colectivas em perspectiva.

Os pareceres poderdao ser apresentados em qualquer fase do processo por
meios virtuais.

Impde-se invariavelmente a notificacdo a parte contraria pelos usuais meios
gue doravante se adoptarao.

Os mais meios processuais (depoimentos de parte, prova pericial e
depoimentos de testemunhas) decorrerdo, em principio, na audiéncia de
julgamento que se processara por videoconferéncia ou através de outros meios
tecnolégicos na presenca dos pleiteantes e de quem assuma o0 respectivo
patrocinio judiciario.

A publicidade da audiéncia assegurar-se-a mediante a admissibilidade ao acto
de quantos entendam assistir, de modo virtual incondicionado e com resguardo
das normas de seguranca cibernética aplicaveis.

2. O 6nus probandi

Os pleiteantes, segundo o direito probatério material, carreardo para 0s autos,
por meios virtuais, os elementos de prova que confortem os factos em que se
fundam e o direito invocado.

Com efeito, de harmonia com as regras substantivas aplicaveis, cumpre a
guem invocar um direito fazer prova dos factos constitutivos do direito alegado.

A prova dos factos impeditivos, modificativos ou extintivos compete, porém, ao
sujeito processual contra quem a invocacao é feita.

Em caso de duvida, os factos devem ser considerados como constitutivos do
direito.



Independentemente das regras vertidas nos passos precedentes, importa n&o
olvidar, como meio de prova fundante, a confissdo, admitida nos autos por
meio de documentos com valor probatdrio reforcado ou mediante depoimento
em videoconferéncia ou através de outro meio tecnoldgico, oportunamente
convocada para o efeito.

Os meios de prova que radiquem na inspecc¢do ao local ficam, em principio,
precluidos, se requeridos, dada a natureza dos autos.

Relevancia, porém, para a afirmacéo do principio versado subsequentemente.
3. A afirmacao do principio da inquisitoriedade ou da oficialidade

A Directiva Europeia ‘Accao Colectiva’, em apreciacdo, consigna no seu artigo
18 um sem-numero de directrizes em torno dos elementos probatérios e dos
poderes-deveres do juiz titular da acg¢do, sob a epigrafe “apresentacéo de
elementos de prova”:

O tribunal, sempre que meios adicionais de prova se achem em poder do
demandado ou terceiro, a requerimento do demandante, ordenara a quem 0s
detiver que os apresente, nos termos do direito nacional e em observancia dos
ditames do direito europeu no particular da confidencialidade e da
proporcionalidade.

Em consonancia, de resto, com o que o Cddigo de Processo Civil portugués
prescreve no seu artigo 429 (documentos em poder da parte contraria),
segundo o qual

“1 - Quando se pretenda fazer uso de documento em poder da parte contraria,
0 interessado requer que ela seja notificada para apresentar o documento
dentro do prazo que for designado; no requerimento, a parte identifica quanto
possivel o documento e especifica os factos que com ele quer provar.

2 - Se os factos que a parte pretende provar tiverem interesse para a decisao
da causa, é ordenada a notificacdo.”

Notificacdo que se processara pelos meios virtuais.
Adaptar-se-a4o 0s meios consoante a natureza do meio de prova em concreto.

O regime domeéstico da Lei da Accdo Popular prevé expressamente, adentro do
interesse publico relevante que radica em acc¢des do jaez destas, sob a
epigrafe “recolha de provas pelo julgador”, que

“‘Na accdo popular e no ambito das questdes fundamentais definidas pelas
partes, cabe ao juiz iniciativa prépria em matéria de recolha de provas, sem
vinculacéo a iniciativa das partes.”



Trata-se de conferir em absoluto poderes ao julgador susceptiveis de se
sobreporem a actividade probatéria desenvolvida pelos pleiteantes em
homenagem aos superiores interesses no pleito visados e se configuram como
a consecucao da verdade real, que nao ficta ou aparente, da verdade

ontoldgica, intrinseca a factualidade ocorrente.

Trata-se, em suma, de sobrepor o principio do inquisitério ao da disponibilidade
em que a prevaléncia se comete aos pleiteantes no que tange ao carrear dos
elementos probatorios para os autos.

Os poderes conferidos no ordenamento portugués ao julgador sé&o mais
consentaneos com 0s objectivos que com acgdes do jaez destas se pretende
atingir.

1
A DISCUSSAO DA MATERIA DE FACTO

1. A audiéncia prévia e o recurso a meios digitais: os documentos
apensos aos autos e sua digitalizacao

Concluidas as diligéncias consubstanciadas no despacho pré-saneador, se a
elas houver lugar, é convocada audiéncia prévia destinada a realizacdo de um
gualquer destes actos:

= Tentativa de conciliacdo ex aequo et bono;

= Discussdo de facto e de direito, nos casos em que ao juiz cumpra
apreciar excepcdes dilatérias ou quando tencione conhecer
imediatamente, no todo ou em parte, do mérito da causa;

= Discussdo das posi¢cOes dos pleiteantes, com vista a delimitacdo dos
termos do litigio, e suprimento das insuficiéncias ou imprecisfes na
exposicdo da matéria de facto que ainda subsistam ou se tornem
patentes na sequéncia do debate;

= Prolacdo do despacho saneador;

= Determinacdo, apés debate, da adequacdo formal, simplificacdo ou
agilizacéo processual, de acordo com o circunstancialismo do caso;

= Decisao sobre reclamacgtes deduzidas pelos pleiteantes;



»= Programacéo, ap6s audicdo de quem assume o patrocinio judiciario, dos
actos da audiéncia final, niumero de sessGes e provavel duracdo e
agendamento das datas.

A audiéncia prévia serd obviamente virtual. E de todos os actos realizados
ficar& registo.

2. Da audiénciafinal e dos actos ai realizados: os depoimentos de
parte e os esclarecimentos dos peritos

A audiéncia é publica: e a publicidade da audiéncia assegurar-se-a através do

acesso a plataforma atravées dos meios virtuais correntes, precedendo
divulgacdo nos suportes apropriados.

A audiéncia é continua: interrupcdo s6 por motivos de forgca maior; se
temporalmente se ndo puder concluir no dia aprazado, a sua prossecucao
ocorrera nas datas mais proximas possivel.

Entre nds, no que tange as accdes reparatorias, como as que ora se imbricam
na accao colectiva europeia, ha regras cautelares que visam, por razdes de
economia processual, obtemperar as delongas do procedimento judicial se
acaso as diligéncias em ordem ao apuramento do quantum indemnizatorio se
protrairem no tempo.

O que constitui inovacao de saudar.
Eis o0 que a lei adjectiva estabelece:

“‘Nas accbes de indemnizacdo fundadas em responsabilidade civil, se a
duracdo do exame para a determinacdo dos danos se prolongar por mais de
trés meses, pode o juiz, a requerimento do autor, determinar a realizacdo da
audiéncia.

A designacdo da audiéncia ndo prejudica a realizacdo do exame, a cujo
relatorio se atendera na liquidacdo.”

Se, porém, a matéria de facto suscitar dificuldades de natureza técnica cuja
solucdo dependa de conhecimentos especiais que falecam ao tribunal,
designar-se-a técnico que preste na audiéncia 0s esclarecimentos necessarios.

O juiz goza de poderes para tornar Util e breve a discussédo da causa, evitando
guer a chicana processual quer as manobras dilatérias.

Compete-lhe em especial



= Dirigir os trabalhos, de acordo com o planeamento;
= Manter a ordem e fazer respeitar o ordenamento e as instituicoes;
= Providenciar por que a causa se discuta com elevacgéo e serenidade;

= Exortar advogados e Ministério Publico a que abreviem requerimentos,
inquiricdes, instancias e alegacdes, cingindo-se ao thema decidendum.

Na audiéncia final, que se processara de modo virtual, decorrerdo os actos
estritamente indispensaveis, a saber:

= Conciliagdo dos pleiteantes, de acordo com os poderes de disposi¢cao
= Depoimentos de parte, se houver lugar;

» Reprodugoes filmicas ou de registos fonograficos;

= Aclaracoes verbais dos peritos;

= Depoimentos das testemunhas;

= Alegacdes orais: os advogados expordao as conclusfes, de facto e de
direito, extraidas da prova produzida.

O juiz pode, quando o entender, ouvir o técnico designado.
A ordem de producao de prova ficara ao livre alvedrio do julgador.
3. Os depoimentos de testemunhas

Os depoimentos das testemunhas, a semelhanca das mais provas orais, serao
prestados por meios digitais, através de videoconferéncia ou por outros meios
tecnolégicos, na audiéncia final.

Alids, no quadro actual, nas disposi¢cdes processuais em vigor, se perfila ja um
acervo de regras a que devem obedecer 0s actos processuais sempre que
inquiridas as testemunhas por meios electrénicos.

Ei-las:

“As testemunhas residentes fora da [circunscri¢gdo]... sdo ... ouvidas por meio
de equipamento tecnolégico que permita a comunicacdo, por meio visual e
sonoro, em tempo real, a partir do tribunal..., de instalacdo da [autarquia],
guando protocolado, ou de outro edificio publico...



O tribunal da causa designa a data da audiéncia, depois de ouvido [0
responsavel pelo local publico] em que a testemunha deva prestar depoimento,
e notifica-a para comparecer.

No dia da inquiricdo, a testemunha identifica-se perante o funcionario do
servico onde o depoimento é prestado: a partir desse momento a inquiricao é
efectuada perante o juiz da causa e os mandatarios das partes, através de
equipamento tecnoldgico apropriado sem necessidade de intervencdo do juiz
do local do depoimento.

Sem prejuizo do disposto em instrumentos internacionais ou europeus, a
inquiricdo de testemunhas residentes no estrangeiro far-se-a por equipamento
tecnoldgico ... em tempo real, sempre que no local de residéncia haja meios
necessarios.”

IV
O JULGAMENTO

1. A deciséo: sua notificacao

Encerrada a audiéncia, a secretaria fara os autos concluso ao juiz, para
prolacdo da decisdo, em lapso ndo superior a 15 dias; se a complexidade for
tal que exija periodo mais dilatado o juiz consignara o facto nos autos, néo
devendo o prazo exceder, porém, os 30 dias.

A decisdo segue os tramites usuais, destacando-se 0 objecto do litigio e
enunciando, de seguida, as questdes que ao tribunal incumbem.

O juiz discriminard e analisara criticamente as provas e tomard em
consideracdo os factos havidos como provados e enunciard, interpretara e
aplicara as correspondentes normas juridicas.

O juiz apreciara livremente as provas segundo sua prudente conviccdo: do que
se excluirdo os factos para cuja prova a lei exija formalidade especial e os que
s6 possam provar-se por documentos como 0s plenamente provados por
acordo ou confissdo dos pleiteantes.

A fundamentacdo dos factos e do direito aplicavel é requisito essencial, sob
pena de nulidade da deciséo.

Apds o que proferira decisdo final, notificada aos pleiteantes pelos usuais
meios electrénicos.

2. A impugnacdo e seus termos: a remessa por via virtual

Se a decisdao merecer fundadamente impugnacao, no lapso a tanto destinado,
interpora o pleiteante vencido o correspondente recurso de apelacdo pelo



modo usual: a emergente peca serd dirigida ao competente tribunal a quo e,
em simultaneidade, ao litigante contrario para os efeitos pertinentes.

N&o é licito que seja, por razbes de economia processual, o tribunal a quo a
proceder a notificacdo da peca recursal ao outro pleiteante para que exerca, se
o entender, o contraditério.

Razobes de brevidade determina-lo-ao.

Se o tribunal a quo entender reverter a decisdo, abre-se prazo para a contra-
impugnacéo do pleiteante recorrido.

Se 0 recurso interposto subir ao tribunal ad quem, os procedimentos seréo
analogos e todo o expediente se processara por via virtual.

Se, eventualmente, se entender que na segunda instancia se deva proceder a
audicdo dos participes processuais, tudo decorrerd nos mesmos termos pelo
recurso aos meios audiovisuais e sem que haja quebra dos principios que
presidem aos autos.

E o recurso de revista, a interpor no Supremo Tribunal, se o houver, seguira
analogos tramites.

3. As decisfes vertidas sobre os recursos interpostos e sua eficacia
As decisdes vertidas em accdes do jaez destas terdo eficacia erga omnes.

N&o, como no caso das accdes inibitorias no dominio da repressdo das
condi¢cbes gerais dos contratos, que entre nds vigora, em que a eficacia &
meramente ultra partes que ndo erga omnes.

Como ressalta, alias, do n.° 2 do artigo 32 do DL 446/85, de 25 de Outubro,

“‘aquele que seja parte, juntamente com o demandado vencido na accéo
inibitéria, em contratos onde se incluam clausulas gerais proibidas, pode
invocar a todo o tempo, em seu beneficio, a declaracéo incidental de nulidade
contida na deciséo inibitoria.” O que significa que a eficacia do julgado néo seja
nem erga omnes nem inter partes. Antes ultra partes porque esparge efeitos
para todos aqueles que hajam celebrado contratos singulares com base em
formulérios de pré-adesado cujas condicGes gerais hajam sido fulminadas com
um proibicdo absoluta ou relativa (segundo o quadro negocial padronizado).

Ja a Lei da Accao Popular, entre nés, no n.° 1 do seu artigo 19 confere eficacia
erga omnes secundum eventum litis, a saber:

“Salvo quando julgadas improcedentes por insuficiéncia de provas ou quando o
julgador deva decidir por forma diversa fundado em motivagdes proprias do caso
concreto, os efeitos das sentencas transitadas em julgado proferidas no ambito de
processo que tenham por objecto a defesa de interesses individuais homogéneos



abrangem os titulares dos direitos ou interesses que nao tiverem exercido o direito de
se auto-excluirem da representacao...”

J& a regra emanada da Directiva ‘Acgao Colectiva’, aparentemente em sede de
caso julgado, limita-se incongruentemente a estatuir algo em termos de valor
extra processual das provas:

“Os Estados-Membros asseguram que a decisdo definitiva de um tribunal... de
gualquer Estado--Membro quanto a existéncia de uma infraccao lesiva dos interesses
colectivos dos consumidores possa ser utilizada por todas as partes como elemento
de prova no contexto de quaisquer outras ac¢fes apresentadas junto dos tribunais
nacionais ... para obtencdo de medidas de reparacdo contra 0 mesmo profissional
pela mesma pratica, de acordo com o direito nacional em matéria de apreciacdo da
prova.” (artigo 15)

\%
O REGIME DAS CUSTAS PROCESSUAIS

1. As directrizes a que se reconduz a Directiva Acgcdo Colectiva
Europeia no dominio dos encargos processuais lato sensu

A Directiva em apreciagdo contém, no seu artigo 20.°, directrizes precisas
acerca do suporte que mister sera dispensar as entidades a que se reconheca
legitimatio ad causam para a instauracdo de accles Iinibitorias e ou
reparatérias que na accao colectiva europeia, transfronteirica ou nacional,
ancoram.

Ai se estabelece, sob a epigrafe “apoio as entidades [dotadas de legitimidade]”,
gue cumpre aos Estados-Membros adoptar medidas tendentes a garantir que
0 montante as custas processuais, no quadro das acc¢des colectivas, ndo torne
impeditivo 0 seu exercicio efectivo.

E que as entidades dotadas de legitimidade processual se ndo tolha o passo no
gue tange as pretensdes inibitérias e ou reparatérias vertidas nos autos que
intentem desencadear mercé da excessiva onerosidade no acesso a justica.

E, em jeito de aclaracdo, alude-se, inclusive, aos moldes que tais medidas
poderdo assumir, v.g., a forma de financiamento publico, em que se inclua o
apoio estrutural as instituicbes que prossigam fins de interesse e ordem
publica, a limitacdo das custas judiciais aplicAveis ou 0 acesso a apoio
judiciario, nos termos gerais.

Mas as directrizes prosseguem:

Que os Estados-membros possam estabelecer regras susceptiveis de permitir
as entidades investidas na titularidade das accbes que exijam (sic) dos
consumidores que hajam manifestado a vontade de nas acc¢bes (nota 10 : em



sistemas de opt in, naturalmente, que nas de opt out dificiimente se configurara a
hipétese) se fazerem representar o pagamento de médicas taxas de adesdo ou
similares contribui¢cdes por forma a participar em tais acgoes.

Aos Estados-membros e a Comissao Europeia cumpre servir de suporte e
propiciar a cooperagao entre as entidades a que se reconhece a legitimatio ad
causam para as accdes com a configuragcdo das que a Directiva de 25 de
Novembro de 2020 prevé. E bem assim o estimulo ao intercambio e a
propagacado da experiéncia acumulada e das ‘boas praticas’ que vém sendo
adoptadas com efectivo sucesso neste particular.

Alids, a Directiva 2003/8/CE, do Conselho, de 27 de Janeiro de 2003, cujo
contetdo parece olvidar-se, definiu “regras minimas comuns relativas a
assisténcia judiciaria e ao apoio judiciario em matéria civil, comercial e de
consumo”, como noutro passo se assinalou.

A Lei n.° 34/2004, de 29 de Julho, estabelecera numa das suas disposicOes
que “lei prépria [regularia] os sistemas destinados a tutela dos interesses
colectivos ou difusos e dos direitos sO indirecta ou reflexamente lesados ou
ameacados de lesdo.” (n.° 3 do artigo 6. ).

E, em caso de ‘litigio transfronteirico, em que os tribunais competentes
pertencam a um outro Estado da Unido Europeia, a proteccao juridica abrange
ainda o apoio pré-contencioso e 0s encargos especificos decorrentes do
caracter transfronteirigo do litigio, em termos a definir por lei.”

O facto é que estes preceitos foram e sdo letra-morta: o Estado cedeu o passo.

Dai que avultem os Fundos-abutres, como se assinalou, que se insinuam num
mercado cada vez mais florescente - o do acesso a justica - como uma
oportunidade de negocio, a todo os titulos invejavel, de que ndo abrem mao.

2. A isencdo de preparos e custas em accdes colectivas, na oOptica
dos Estados-membros

Se alcarmos o Regulamento das Custas Processuais vigente em Portugal (DL
34/2008, 26 de Fevereiro) a modelo, poderemos asseverar que como forma de
estimulo as accdes colectivas se plasmam em diplomas legais apropriadas
regras tendentes a escusa as custas dos pleiteantes que prossigam, como seu
escopo, a tutela dos interesses e direitos dos consumidores em geral e dos
seus associados, em patrticular.

Por custas processuais se entende, de harmonia com a formulacao legal, ‘a
taxa de justica, os encargos e as custas de parte’: a taxa de justica
corresponde ao montante devido pelo impulso processual de cada um dos
intervenientes e é fixado em funcdo do valor e complexidade da causa, nos
termos do Regulamento; sdo encargos do processo todas as despesas



resultantes da sua conducéo, requeridas pelos litigantes ou ordenadas pelo juiz
da causa; as custas de parte compreendem o que cada um dos litigantes haja
despendido com o processo e tenha direito a ser ressarcido em virtude da
condenacéo do pleiteante seu opositor.

O Regulamento, que vigora intra muros, enuncia um avultado namero de
hip6teses de isencéo, que estulticia seria repetir a exaustao.

No que ora importa, assinale-se que, de harmonia com o n.° 1 do seu artigo 4.°,
se acham isentos de custas:

a) O Ministério Publico nos processos em que age em nome préprio na defesa
dos direitos e interesses que lhe sdo confiados por lei, mesmo quando
intervenha como parte acessoria...;

b) Qualquer pessoa, fundacéo ou associacdo quando exerca o direito de accao
popular nos termos do n.° 3 do artigo 52.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa e de legislacéo ordinaria que preveja ou regulamente o exercicio
da accéo popular;

f) As pessoas colectivas privadas sem fins lucrativos, quando actuem
exclusivamente no ambito das suas especiais atribuicdes ou para defender os
interesses que lhe estdo especialmente conferidos pelo respectivo estatuto ou
nos termos de legislacédo que |lhes seja aplicavel;

g) As entidades publicas quando actuem exclusivamente no ambito das suas
especiais atribuicbes para defesa de direitos fundamentais dos cidad&os ou de
interesses difusos que lhe estdo especialmente conferidos pelo respectivo
estatuto, e a que a lei especialmente atribua legitimidade processual nestas
materias;

E, nos termos do n.° 5 do dispositivo em epigrafe, “nos casos previstos nas
alineas b), f) ... do n.° 1 ..., a parte isenta é responsavel pelo pagamento das
custas, nos termos gerais, quando se conclua pela manifesta improcedéncia do
pedido.”

E, sem prejuizo do que precede, “nos casos previstos nas alineas b), f), g), ...
do n° 1 ... a parte isenta é responsavel, a final, pelos encargos a que deu
origem no processo, guando a respectiva pretensao for totalmente vencida” (n.°
6 do art.° 4.° do RCP - Regulamento das Custas Processuais).

“Com excepcao, porém, dos casos de insuficiéncia econémica, nos termos da
lei de acesso ao direito e aos tribunais, a isencéo de custas ndao abrange 0s



reembolsos a parte vencedora a titulo de custas de parte, que, naqueles casos,
as suportard.” (RCP: n.° 7 do art.® 4.°).

Perspectivam-se, em determinados ordenamentos juridico-processuais,
isencbes de preparos e custas judiciais nas accdes judiciais, em dadas
situacdes e sob determinadas condicgdes.

A Lei da Accao Popular isenta de preparos as ac¢des populares civeis, no que
nos importa, instauradas ao abrigo das normas instrumentais que delineia.

E exprime-o imperativamente, no n.° 1 do seu artigo 20.°:
“Pelo exercicio do direito de acgéo popular ndo sao exigiveis preparos.”

Ora, os preparos, ao tempo, transmudaram-se, com o RCP de 2008, em taxa
de justica.

A taxa de justica corresponde ao montante devido pelo impulso processual do
demandante e é fixada em funcao do valor e complexidade da causa de acordo
com o que prescreve o RCP de modo directo e ou supletivo.

Ha até uma nota curiosa que estabelece que o0s processos em que 0
demandante se socorre dos meios electronicos, desde que n&o obrigatorio
fazé-lo, a taxa de justica é reduzida a 90 % do seu valor quando todas as
pecas processuais sejam presentes através de tais meios.

Ja a Lei-Quadro de Defesa do Consumidor (Lei n.° 24/96, de 31de Julho), no
dominio da accéo inibitéria, é expressa ao enunciar, no n.° 1 do seu artigo 11.°,
sob epigrafe “ forma de processo da accao inibitoria”

“A accéo inibitéria tem o valor equivalente ao da alcada da Relacdo [segunda
instancia] mais 0.01(euro), segue 0s termos do processo sumario e esta isenta de
custas.”

De assinalar que todos os actos consubstanciados nestes passos processar-
se-a0 virtualmente e as notificacdes deles emanadas expedir-se-do por meio
de comunicacgdes aos litigantes e a quantos nos autos assumam 0 patrocinio
judiciario e bem assim as liquidacdes a que houver lugar e a satisfacao
tempestiva dos montantes envolvidos.

3. As custas em caso de decaimento na acc¢ao pela instituicao
demandante: sua notificacdo e pagamento. A procuradoria.

A regra geral neste passo estatuida ja incidentalmente se revelou, no mosaico
do regime de custas vigente em Portugal:

O litigante que beneficie, em termos legais, de isencéo de custas e o0 que nelas
se co-envolve, responsabilizar-se-a pelo seu pagamento quando se conclua
pela manifesta improcedéncia do pedido.



Sem prejuizo do comando que precede, a parte isenta é responsavel, a final,
pelos encargos a que deu origem no processo, quando a pretensdo deduzida
em juizo for totalmente vencida.

Com excepcdo dos casos de insuficiéncia econ6mica, que se regera, por
impulso do impetrante, de harmonia com a Lei de Acesso ao Direito e aos
Tribunais (Lei 37/2004, de 29 de Julho), a isencao de custas nao abrangera os
reembolsos a titulo de custas de parte, que, em tais casos, as suportara.

Por ’custas de parte’ se entende, em geral, um sem-nimero de despesas,
designadamente: “as taxas de justica pagas, 0os encargos efectivamente
suportados pela parte; as remuneracdes pagas ao agente de execucdo e as
despesas por este efectuadas, os honorarios do mandatério e as despesas por
este efectuadas”.

As custas de parte de quem tenha logrado ganho de causa sdo suportadas
pelo pleiteante vencido na acgéo.

Caso se trate de ganho parcial, suporta-las-a ainda obviamente quem haja
ficado vencido, na proporcéo do seu decaimento.

A Lei da Acgao Popular, como jus specialis, versa ainda sobre determinadas
peculiaridades.

Estabelece outrossim que o demandante fica isento do pagamento de custas
em caso de procedéncia parcial do pedido.

Em caso de decaimento total, porém, o demandante serd condenado em
montante a fixar pelo julgador entre um décimo e metade das custas que
normalmente seriam devidas, tendo em conta a sua situacdo econémica e a
razao formal ou substantiva da improcedéncia.

A responsabilidade pelas custas é solidaria, nos termos gerais.
E, no dispositivo subsequente, a propésito da “procuradoria” se estatui:

“O juiz da causa arbitrara o montante da procuradoria, de acordo com a
complexidade e o valor da causa.”

Todos 0s actos insitos neste particular processar-se-ao por meios virtuais e
bem assim as reclamacfes deduzidas e os despachos que sobre elas
recairem.



